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ANEXO Il
MODELO Il - REQUERIMENTO

ILUSTRISSIMO(A) SENHOR(A) AGENTE DE CONTRATACAO DO MUNICIPIO DE
PARAUAPEBAS/PA.

(qualificacdo completa da entidade), neste ato representada pelo representante legal, Sr.(a)
(qualificagdo completa), vem respeitosamente perante Vossa Senhoria, requerer em credenciamento
como institui¢des financeiras para a prestacéo de servicos bancarios especializados de arrecadagao das
receitas publicas municipais, tributarias e ndo tributarias, de competéncia da Prefeitura Municipal de
Parauapebas, Estado do Para, de acordo com a, Constituicdo Federal de 1998, e na forma da Lei n°
14.133, de 2021, o Decreto Federal n° 11.878/2024, juntando para tanto a documentagdo necessaria,
conforme exigéncia do edital de Chamamento Publico n® 001/2025SEFAZ.

Nestes Termos. Pede Deferimento.

PARAUAPEBAS/PA.___ de 2025.

Representante Legal

Dados e Endereco da Empresa

Assinado de forma

MUNICIPIO DE digital por MUNICIPIO
PARAUAPEBAS:2 DE

PARAUAPEBAS:22980
2980999000115 999000115

Horario de atendimento ao publico: (Das 08:00h as 14:00h)

Endereco: (Beira Rio I, Rua Rio Dourado, s/n, (SEMOB))

E-mail: (licitacaopmp.clc@gmail.com)
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MODELO IllI- DECLARACAO

A
CENTRAL DE LICITACAO
MUNICIPIO DE PARAUAPEBAS/PA

Prezados Srs.,

(NOME DA ENTIDADE), pessoa juridica de direito privado, sem fins lucrativos, inscrita(o) no
CNPJ/MF sob 0 n® XXXXXXXXXX, neste ato representada(o) pelo seu(sua) (CARGO DO(A)
REPRESENTANTE), (NOME COMPLETO DO(A) REPRESENTANTE), portador(a) do RG n.°
XXXXXXXXX e do CPF n.2 XXXXXXXXXX, DECLARA, sob as penalidades cabiveis, que:

a) ndo foi declarada inidénea por qualquer esfera federativa, ou suspensa de licitar ou impedida de
contratar com o municipio de PARAUAPEBAS/PA, enquanto durarem os efeitos da sancéo;
b) né&o possui Diretor/Dirigente que seja conjuge, companheiro ou parente em linha reta, colateral ou
por afinidade, até o terceiro grau, de servidor pablico do Municipio de PARAUAPEBAS/PA;
C) ndo existem fatos impeditivos de sua qualificagdo como Organizagdo Social, comprometendo-se a
entidade a comunicar a Secretaria de Municipal de Governo qualquer fato que venha a comprometer

sua qualificacéo.

PARAUAPEBAS/PA, _ de de 2025.

Nome CompletoCargo
RG e CPF

Nome da Entidade Telefone e e-mail

Horario de atendimento ao publico: (Das 08:00h as 14:00h)

Endereco: (Beira Rio I, Rua Rio Dourado, s/n, (SEMOB))

E-mail: (licitacaopmp.clc@gmail.com)
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MODELO IV —- DECLARAGCAO DE ATENDIMENTO AO ART. 7, INCISO XXXII1 DA
CONSTITUICAO FEDERAL

A
CENTRAL DE LICITACAO
MUNICIPIO DE PARAUAPEBAS/PA

(NOME DA ENTIDADE), inscrita(0) no CNPJMF sob 0 n® XXXXXXXXXX, neste ato
representada(o) pelo seu(sua) (CARGO DO(A) REPRESENTANTE), (NOME COMPLETO DO(A)
REPRESENTANTE), portador(a) do RG n.® XXXXXXXXX e do CPF n.2 XXXXXXXXXX,
DECLARA, para os devidos fins de direito, que a entidade encontra-se regular com relacdo as
obrigacdes trabalhistas, inclusive no que se refere & observancia do disposto no inciso XXXIII, do
artigo 7.°, da Constituicdo Federal, ndo empregando menor de dezoito anos em trabalho noturno,
perigoso ou insalubre, (EMPREGANDO ou NAO EMPREGANDO) menor de 16 (dezesseis) anos,

salvo, a partir de quatorze anos, na condicao de aprendiz.

PARAUAPEBAS/PA,_ de de 2025.

Nome Completo
Cargo
RG e CPF

Nome da Entidade Telefone e e-mail

Horario de atendimento ao publico: (Das 08:00h as 14:00h)

Endereco: (Beira Rio I, Rua Rio Dourado, s/n, (SEMOB))

E-mail: (licitacaopmp.clc@gmail.com)
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Anexo l.a

MODELO DE FORMULARIO DE PROPOSTA

Modalidade Qtd. Valor | Valor estimado | Valor estimado para 3 anos
Anual Unit. | Anual

Guia DAM c/ Cadigo de
Barras

Boleto Bancéario Registra-
do

PIX (Instantaneo e Recor-
rente)

Débito em Conta Corrente

Cartdo de Crédito

Por documento recebido
no guiché de caixa

Por Documento recebido
na lotérica ou em corres-
pondente bancério

Por documento recebido
pela internet

Por documento recebido
em autoatendimento

Por registro na redisponi-
bilizacdo de arquivo de
retorno

TOTAL

Validade da proposta:
Local e Data:

GLAUTON DE  Assinado de forma

Assinatura do Representante Legal SOUSA
SILVA:0229953 SILVA02299538240

Dados: 2026.01.21

8240 15:39:44 -03'00'

Horario de atendimento ao publico: (Das 08:00h as 14:00h)
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ANEXO V - MINUTA DE CONTRATO

Pelo presente instrumento de Contrato, de um lado o Municipio de PARAUAPEBAS, através do(a)
PREFEITURA MUNICIPAL DE PARAUAPEBAS por intermédio da SECRETARIA MUNICIPAL DE
FADENDA, com sede na Rua F, n® 244, bairro Unido, Parauapebas— PA CEP: 68515-000, inscrito no CNPJ sob
0 n° 22.980.999/0001-15, denominado daqui por diante de CONTRATANTE, representado neste ato pelo(a)
Sr.(a) GLAUTON DE SOUSA SILVA, Secretéario Municipal de Fazenda, e do outro lado \
CNPJ_CONTRATADO, com sede na , de agora em diante denominada
CONTRATADA(O), neste ato representado pelo(a) , portador do(a) CPF

tém justo e contratado, em conformidade com a Constituicdo Federal de 1998, e na forma da Lei n°
14.133/2021, de agora em diante denominada CONTRATADA(O), tem entre si justo e avengado, e celebram o
presente Instrumento, do qual s&o partes integrantes 0 CREDENCIAMENTO N° 001.2025SEFAZ, Termo de
Referéncia e a proposta apresentada pela CONTRATADA, sujeitando-se CONTRATANTE e CONTRATADA
as normas disciplinares da Lei n® 14.133/21 e suas alteragGes posteriores, mediante as clausulas que se seguem:

CLAUSULA PRIMEIRA - DO OBJETO CONTRATUAL

1. Credenciamento de institui¢Oes financeiras para a prestagdo de servigos bancarios especializados de arrecada-
cao das receitas publicas municipais, tributarias e ndo tributérias, de competéncia da Prefeitura Municipal de
Parauapebas, Estado do Para.

CLAUSULA SEGUNDA - DO AMPARO LEGAL

2.1. A lavratura do presente Contrato decorre da realizagio do CHAMAMENTO PUBLICO 001/2025SEFAZ,
realizado com fundamento na Lei n® 14.133/2021, e suas alteracdes posteriores e nas demais normas vigentes.

CLAUSULA TERCEIRA - DA VIGENCIA

3.1. O Contrato de Credenciamento sera celebrado pelo prazo de 36 (trinta e seis) meses, podendo ser prorroga-
do por iguais e sucessivos periodos, com limite de 60 (sessenta) meses, art. 106 e art. 107 da Lei n® 14.133/21.

3.2. Podera o Contrato de Credenciamento ser extinto a qualquer tempo, mediante manifestacdo formal, man-
tendo-se, porém, em pleno vigor as obrigacGes assumidas pela Administracdo, até a efetiva liquidacdo dos
empréstimos concedidos.

CLAUSULA QUARTA - DO VALOR DO CONTRATO E DO REAJUSTE

4.1. O valor deste contrato é de R$ ( ).

4.2. Os servicos ora contratados compreendem as especificactes e valores abaixo relacionados:

4.3. Decorrido 12 (doze) meses da data do orgcamento de referéncia, podera ser admitido o reajuste de precos,
nos termos da lei, aplicando-se o indice IPCA;

4.4, Caso o indice estabelecido para reajustamento venha a ser extinto ou de qualquer forma ndo possa mais ser
utilizado, devidamente justificado e concordado entre as partes, serd adotado, em substituicdo, o que vier a ser
determinado pela legislacdo entdo em vigor;

4.5. Na auséncia de previsdo legal quanto ao indice substituto, as partes elegerdo novo indice oficial, para
reajustamento do preco do valor remanescente, por meio de termo aditivo;

Horario de atendimento ao pablico: (Das 08:00h as 14:00h)
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4.6. O reajuste serd realizado por apostilamento.

CLAUSULA QUINTA - DAS OBRIGAGCOES DA CREDENCIADORA

5.1. Prestar informagbes e esclarecimentos pertinentes que venham a ser solicitados pelo representante ou
preposto da CONTRATADA,;

5.2 Efetuar o pagamento devido pela devida execucéo dos servicos, desde que cumpridas todas as formalidades
e exigéncias do contrato;

5.3 Exercer a fiscalizagdo dos servigos prestados, por servidores designados para esse fim;
5.4 Comunicar oficialmente a CONTRATADA quaisquer falhas verificadas no cumprimento do contrato;

5.5 Comunicar as autoridades competentes irregularidades ocorridas e atos ilicitos cometidos pela CONTRA-
TADA;

5.6 Emitir pareceres em todos os atos relativos a execucdo do contrato, em especial aplicacdo de sancoes,
alteracdes e repactuagdes do contrato;

5.7 Permitir o acesso de funcionéarios da CONTRATADA, quando necessario, para a execugao dos servigos;
5.8 Emitir Notas de Empenho para custear a despesa durante a vigéncia do Contrato;
5.9 Atestar Notas Fiscais que comprovam a realizacdo dos servicos;

5.10 Notificar por escrito a Contratada, preferencialmente em domicilio eletrénico previamente informado, da
aplicacdo de eventuais multas, da suspensédo do servico e da sustacdo do pagamento de quaisquer faturas;

5.11 Descontar os valores correspondentes as multas que eventualmente forem aplicadas por descumprimento
de clausulas contratuais da Nota Fiscal apresentada;

5.12 N&o efetuar nenhum pagamento & Contratada enquanto houver pendéncia de liquidacdo da obrigacdo
financeira, em virtude de penalidade ou inadimpléncia contratual;

5.13 Disponibilizar equipe técnica para acompanhamento da integracéo e homologacéo dos sistemas;
5.14 Fornecer especificacOes técnicas detalhadas dos sistemas municipais para integracao;

5.15 Participar das reuniées do Comité de Gestdo Contratual;

5.16 Validar e aprovar os relatdrios de performance apresentados pela CONTRATADA.

CLAUSULA SEXTA - DAS OBRIGACOES DA CREDENCIADA;

6.1. Obriga-se a credenciada:
6.2. Obrigacdes Trabalhistas e Fiscais

6.2.1 Responder, em relacdo aos seus empregados, por todas as despesas decorrentes dos servicos, tais como:
salarios, seguros de acidentes, taxas, impostos e contribui¢@es, indenizagles, vale-refei¢do, vales-transportes e
outras que porventura venham a ser criadas e exigidas pelo Governo;

Horario de atendimento ao pablico: (Das 08:00h as 14:00h)
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6.2.2 Ser responsével por quaisquer danos causados diretamente a0 CONTRATANTE ou a terceiros, decorren-
tes de sua culpa ou dolo na execuc¢do do objeto licitado;
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6.2.3 Ser responsavel pelos encargos trabalhistas, previdenciérios, fiscais e comerciais, resultantes da execucdo
do contrato;

6.2.4 Manter, durante toda a vigéncia do contrato, em compatibilidade com as obriga¢Ges assumidas, todas as
condicbes de habilitagdo e qualificacdo exigidas por lei e neste Termo de Referéncia;

6.3 - Obrigacfes Operacionais

6.3.1 Indicar, quando da assinatura do contrato, funcionario de seu quadro para atuar como preposto junto a
CONTRATANTE, sendo este o contato oficial para quaisquer questdes pertinentes aos servigos;

6.3.2 Reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, as suas expensas, as partes do objeto deste contrato
em que se verificarem vicios, defeitos ou incorre¢des dos servigos prestados;

6.3.3. Manter sede ou representacdo no municipio de Parauapebas para atendimento presencial e suporte
técnico;

6.3.4. Apresentar Alvara de Funcionamento no momento da solicitagdo do contrato;

6.3.5. Realizar o objeto/execucdo dos servigos dentro do prazo estabelecido neste Termo de Referéncia, padroes
de qualidade e quantidades requisitadas;

6.3.6. Prestar servicos de acordo com as estipulacBes do presente Termo de Referéncia, Edital e Minuta do
contrato;

6.3.7. Comunicar a Secretaria Municipal de Fazenda, imediatamente, qualquer ocorréncia ou anormalidade que
venha a interferir na execugdo dos servicos contratados;

6.4. - ObrigacOes Técnicas Especificas

6.4.1. Garantir integracdo plena com o sistema de arrecadacdo municipal conforme especificacdes técnicas;
6.4.2. Manter disponibilidade minima de 99,5% dos sistemas de arrecadacao;

6.4.3. Cumprir os prazos de liquidacdo estabelecidos: D+0 preferencial, D+1 quando fora da rede conveniada;
6.4.4. Fornecer arquivos de retorno diarios no padrado CNAB ou homologado;

6.4.5. Disponibilizar relatorios gerenciais conforme periodicidade estabelecida;

6.4.6. Manter equipe de suporte técnico 24/7 com atendimento em até 2 horas Uteis;

6.4.7. Implementar e manter todas as medidas de seguranca da informacé&o exigidas;

6.4.8. Realizar backup de dados em tempo real com replicacdo geogréfica;

6.4.9. Executar testes de contingéncia conforme cronograma estabelecido;

6.5 - Obrigacdes sobre Cartdes de Crédito

Horario de atendimento ao pablico: (Das 08:00h as 14:00h)
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6.6.1. Para o credenciamento da modalidade de cartdo de crédito, ndo cabera a Prefeitura arcar com custos de
possiveis parcelamentos, ficando sob total responsabilidade entre o contribuinte e a operadora do cartdo de
crédito;

6.5.2. A disponibilidade de recebimento via cartdo de crédito deve ser disponibilizada via sistema integrado ao
Departamento de Arrecadacdo do Municipio, ndo sendo de interesse da Administracdo receber maquinas de
cartéo de crédito fisicas;

6.5.3. A solucdo implementada para a modalidade de recebimento com cartdo de crédito devera possuir politica
de seguranca cibernética para garantir a seguranga das operacdes, o sigilo fiscal, em conformidade com a Lei
13.709/2018 (LGPD);

6.5.4. Impostos sobre operagdo financeira (IOF) ou outros que incidirem ou forem instituidos pelo governo,
serdo arcados pelo contribuinte no momento de contratagdo de cada operagdo financeira, de acordo com a
legislagdo especifica vigente;

6.4.5. O Municipio ndo arcara com quaisquer 6nus decorrentes das transagdes realizadas entre a contratada e o
contribuinte;

6.6 - Gestdo de Chargebacks
6.6.1. Em caso de reclamacao/contestacdo do pagamento junto & bandeira do cartdo:

a) Informar imediatamente ao Municipio sobre a contestacao;

b) O Municipio tera 10 dias Uteis para apresentar manifestagdo/defesa;
c) Fornecer toda documentagdo necesséria para defesa;

d) Processar estorno conforme deciséao final da bandeira.

6.6.2. Ao fim do procedimento de reclamacéo, se houver estorno:

a) Sera objeto de estorno de receita para fins contabeis;

b) O tributo constara como nédo pago pelo contribuinte;

c) Estorno serd identificado em relatério especifico @ Administracdo Municipal,

d) Sera devolvido/compensado a contratada somente o valor do crédito tributario estornado, sem atualizacdo
monetaria;

e) Nao sera devida cobranca de valores referentes as taxas MDR ou de antecipag&o.

CLAUSULA SETIMA - DAS OBRIGAC;()ES SOCIAIS, COMERCIAIS E FISCAIS
7.1. A contratada caberd, ainda:

7.1.1 - Assumir a responsabilidade por todos os encargos previdenciarios e obrigacdes sociais previstos na
legislacdo social e trabalhista em vigor, obrigando-se a salda-los na época propria, vez que 0s seus funcionarios
ndo manterdo nenhum vinculo empregaticio com o Municipio de Parauapebas;

7.2 Assumir, também, a responsabilidade por todas as providéncias e obrigaces estabelecidas na legislagdo
especifica de acidentes do trabalho, quando, em ocorréncia da espécie, forem vitimas os seus empregados
durante a execucao dos servigos ou em conexdo com ele, ainda que acontecido em dependéncia da Secretaria;

7.3 Assumir todos os encargos de possivel demanda trabalhista, civel ou penal, relacionadas & execucdo dos
servigos, originariamente ou vinculada por prevencao, conexdo ou contingéncia;
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7.4 Assumir, ainda, a responsabilidade pelos encargos fiscais e comerciais resultantes da adjudicacdo deste
Termo de Referéncia;

7.5 A inadimpléncia da contratada, com referéncia aos encargos estabelecidos na condicdo anterior, ndo transfe-
re a responsabilidade por seu pagamento ao Municipio de Parauapebas e nem podera onerar o objeto deste
Termo de Referéncia, razdo pela qual a contratada renuncia expressamente a qualquer vinculo de solidariedade,
ativa ou passiva, com o Municipio de Parauapebas

CLAUSULA OITAVA - CONSIDERACOES GERAIS
8.1. Devera 8 CONTRATADA observar, também, o seguinte:

8.1.1. Expressamente proibida a contratacdo de servidor pertencente ao quadro de pessoal da Administracdo da
CONTRATANTE durante a vigéncia do Contrato.

8.2. Expressamente proibida, a veiculacdo de publicidade acerca do Contrato, salvo se houver prévia autorizacdo
da Administracdo da CONTRATANTE.

8.3. O Banco credenciado devera prestar servi¢os de acordo com as estipulacdes do presente termo de Referén-
cia, Edital e Minuta do contrato

8.4. A prestacdo de servigos devera ser realizada pelo Banco, e por subsidiaria, agéncias bancérias e postos de
servicos de atendimento eletronico, existentes ou a serem criadas de acordo com a proposta de credenciamento;

8.5. A disponibilidade de recebimento via cartdo de crédito de tributos/taxas, deve ser disponibilizada via
sistema que opera no departamento de Arrecadacdo do Municipio, ndo sendo de interesse desta a administragdo
receber maquinas de cartdo de crédito;

8.6. A solucdo implementada para a modalidade de recebimento com cartdo de crédito, devera possuir politica
de seguranca cibernética com vistas a garantir a seguranca das operacoes, o sigilo fiscal, bem como devera esta
em constancia com a Lei 13.709/2018 (Lei Geral de Prote¢do de Dados-LGPD)

8.7. Impostos sobre operacao financeira (IOF) ou outros que incidirem ou forem instituidos elo governo, serdo
arcados pelo contribuinte no momento de contratagdo de cada operagéo financeira, de cordo com a legislacdo
especifica vigente.

8.8. O Municipio ndo arcara com quaisquer 6nus decorrentes das transacOes realizadas entre a contratada e o
contribuinte.

8.9. As taxas praticadas pressupdem um alcance isondmico, igualitario e uniformes dos contribuintes, sem
distin¢do. O que ndo ocorre em situagfes onde ha um histérico de relacionamento comercial entre contribuinte e
eventual instituicdo financeira de sua preferéncia. Por isso cabera ao contribuinte observar a vantajosidade ou
ndo da contratacdo do servigo de parcelamento por cartdo de crédito oferecido pela integracdo com municipio,
optando, de forma livre e consciente, pelo o que considerar melhor.

CLAUSULA NONA — DO ACOMPANHAMENTO E DA FISCALIZACAO

9.1. A Secretaria Municipal de Fazenda designaré servidor para acompanhar e fiscalizar a execu¢ao do contrato,
anotando em registro proprio todas as ocorréncias relacionadas com a execucdo e determinando o que for
necessario a regularizacéo das falhas ou defeitos observados;
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9.2 A fiscalizacdo ndo exclui nem reduz a responsabilidade da Contratada, inclusive perante terceiros, por
qualquer irregularidade, ainda que resultante de imperfei¢bes técnicas ou vicios redibitérios, e, na ocorréncia
desta, ndo implica em corresponsabilidade da Administracdo ou de seus agentes e prepostos;

9.3 O Fiscal do Contrato anotard em registro préprio todas as ocorréncias relacionadas a execu¢do do contrato,
indicando dia, més e ano, bem como o nome dos funcionéarios eventualmente envolvidos, determinando o que
for necessério a regularizagdo das falhas ou defeitos observados;

9.4 O acompanhamento e a fiscalizacdo da execu¢do do contrato consistem na verificacdo da conformidade do
servico, de forma a assegurar o perfeito cumprimento do contrato, devendo o servidor designado sugerir
melhorias, reclamar e comunicar-se diretamente com a contratada;

9.5 As decisBes e providéncias que ultrapassarem a competéncia do servidor designado deverdo ser solicitadas
ao Ordenador de Despesas da Secretaria Municipal de Fazenda em tempo habil para a adogdo das medidas
convenientes;

9.6 A contratada devera manter preposto, aceito pela Secretaria Municipal de Fazenda durante o periodo de
vigéncia do contrato, para representa-la administrativamente sempre que for necessario.

CLAUSULA DECIMA - DESCREDENCIAMENTO

10.1 A Administracdo podera denunciar o credenciamento, caso seja constatada qualquer irregularidade na
observancia e cumprimento das normas fixadas neste instrumento e na legislacdo pertinente, sem prejuizo do
contraditdrio e da ampla defesa.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA - DAS PENALIDADES

11.1. Ocorrendo alguma das hipoteses elencadas no art. 155 da Lei 14.133/2021, fica o contratado sujeito a
aplicagdo das seguintes sangoes:

a) adverténcia;

b) multa;

¢) impedimento de licitar e contratar;

d) declaracdo de inidoneidade para licitar ou contratar.

11.2. Para a aplicagdo das sangOes, serdo observadas as normas contidas nos artigos 156 a 163 da Lei
14.133/2021, bem como, assegurado ao contratado direito ao contraditério e a ampla defesa.

11.3 Penalidades Especificas

a) Adverténcia: pelo cometimento da infracdo tipificada no art. 155, | da Lei 14.133/2021, quando ndo se
justificar a imposicdo de penalidade mais grave;

b) Multa de 10% sobre o valor contratado dos itens prejudicados em caso de cometimento das infracdes
tipificadas nos incisos 1V, V, VII, IX, X, Xl e XII do art. 155 Lei 14.133/2021;

¢) Multa de mora de 0,5% por dia, sobre o valor contratado, pelo cometimento de infragdo tipificada no art.
155, VII da Lei 14.133/2021, limitado a 20 dias;

d) Multa de 10% sobre o valor contratado pelo cometimento de infracdo tipificada no art. 155, | e Il da Lei
14.133/2021 (inexecucdo parcial);

Horario de atendimento ao pablico: (Das 08:00h as 14:00h)
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e) Multa de 20% sobre o valor contratado pelo cometimento de infracdo tipificada no art. 155, Il da Lei
14.133/2021 (inexecucao total);

f) Impedimento de licitar e contratar no ambito da Administracdo Publica direta e indireta do ente federativo
que tiver aplicado a sancdo, pelo prazo maximo de 3 (trés) anos, nos casos de infracdo tipificada nos incisos II,
I, 1V, V, Vi e VIl do caput do art. 155 da Lei 14.133/2021, quando n&o se justificar a imposicdo de penalidade
mais grave;

g) Declaracdo de inidoneidade para licitar ou contratar, que impedira o responsavel de licitar ou contratar no
ambito da Administracdo Publica direta e indireta de todos os entes federativos, pelo prazo minimo de 3 (trés)
anos e maximo de 6 (seis) anos, nos casos de infrag&o tipificada nos incisos VIII, 1X, X, Xl e XII do caput do
art. 155 da Lei 14.133/2021 bem como nos demais casos que justifiquem a imposi¢do da penalidade mais grave.

11.4 Penalidades por Descumprimento de SLA

11.4.1 Indisponibilidade do Sistema:

11.4.1.1 Multa de 0,1% do valor mensal contratado por cada hora de indisponibilidade ndo programada;
11.4.1.2. Desconto proporcional na remuneracdo mensal

11.4.2 Descumprimento de Tempo de Resposta:

11.4.2.1. Multa de 0,05% do valor mensal por cada dia com tempo médio superior a 5 segundos;
11.4.2.2. Plano de corre¢do obrigatério em 48 hora;

11.4.3 Falha na Entrega de Relatorios:

11.4.3.1. Multa de R$ 1.000,00 por dia de atraso na entrega de relatorios obrigatorios;

11.4.3.2. Suspensdo do pagamento ate regularizagao;

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA - SUBCONTRATACAO

12.1. E vedada a subcontratagio do objeto principal deste credenciamento, considerando que:
12.1.1. A prestacdo de servigos bancérios requer autorizacao especifica do Banco Central;
12.1.2. A responsabilidade pela arrecadagdo de receitas publicas é indelegavel;

12.1.3. A integracdo com sistemas municipais exige controle direto da contratada;

12.1.4. A seguranca das transagdes financeiras ndo pode ser terceirizada.

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA — DA MEDIGAO E DO PAGAMENTO

13.1. O banco realizara o desconto da tarifa pertinente no ato do repasse da arrecadacao total, que sera no
primeiro dia Util subsequente ao recebimento da arrecadacdo (D+1), por meio de conta corrente para Prefeitura,
com relatorios de descricbes dos tipos de servigos prestados com suas respectivas tarifas aplicadas. Cabe
ressaltar que cada desconto de tarifa devera seguir relatério de descricdes conforme acima citada. Nao havera
tarifa para os pagamentos realizados via cartdo de crédito, conforme detalhado no ETP.

13.2. Considerando que a despesa decorrente do credenciamento bancario possui carater variavel e indetermina-
do, uma vez que a remunerac¢do da instituicdo financeira ocorrerd proporcionalmente ao volume de arrecadacoes
efetivamente realizadas, faz-se necessaria a ado¢do da modalidade de empenho por estimativa. Tal previsdo
encontra respaldo no artigo 60 da Lei n°® 4.320/1964, que estabelece que o empenho por estimativa sera utiliza-
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do para as despesas cujo montante ndo se possa determinar previamente. Dessa forma, a Administracdo garante
a regularidade da execuc¢do orcamentéria e financeira, compatibilizando a contrata¢do com a legislacéo vigente.

13.3. Havendo erro na apresentacdo do Relatorio/Fatura ou dos documentos pertinentes a contratagdo, ou, ainda,
circunstancia que impeca a liquidacdo da despesa, 0 pagamento ficara pendente até que o contratado providencie
as medidas saneadoras. Nesta hipdtese, 0 prazo para pagamento iniciar-se-a apds a regularizacdo da situacao,
ndo acarretando qualquer énus para a Contratante.

13.4.A prova da regularidade fiscal sera verificada por meio de consulta ao SICAF ou Cadastramento Unificado
de Licitante, ou pela apresentacdo dos documentos constantes no art. 68 da Lei n°® 14.133/2021.

13.5. - Nos casos de eventuais atrasos de pagamento, desde que a contratada ndo tenha concorrido de alguma
forma para tanto, fica convencionado que a taxa de compensagéo financeira devida pela Secretaria Municipal de
Fazenda entre a data acima referida e a correspondente ao efetivo adimplemento da parcela, seré a seguinte:

EM=1xNxVP

Onde:

EM = Encargos moratdrios.

N = Numero de dias entre a data prevista para o pagamento e a do efetivo pagamento.
VP = Valor da parcela a ser paga.

| = indice de compensacao financeira = 0,0001644, assim apurado:

| = (TX)/365=>1=(6/100)/365 => | = 0,0001644

TX = Percentual da taxa anual = 6%.

13.6. A compensagéo financeira prevista nesta condi¢do sera incluida em fatura a ser apresentada posteriormen-
te, devida pelo SECRETARIA MUNICIPAL DE FAZENDA entre a data acima referida e a correspondente ao
efetivo adimplemento da parcela, de acordo com os termos deste Edital e do contrato.

13.7. A CONTRATADA autoriza, expressamente, retencdo de pagamentos devidos em valores correspondentes
as obrigacdes trabalhistas inadimplidas pela CONTRATADA, incluindo salario e demais verbas trabalhistas,
previdéncia social e FGTS, concernentes aos empregados dedicados a execucao do contrato, e em decorréncia
de propositura de acles trabalhistas, em conformidade ao entendimento previsto no Acorddo 3301/2015 -
Plenario - TCU. Assim como, a realizagdo de pagamentos de salarios e demais verbas trabalhistas diretamente
aos empregados da CONTRATADA, bem assim das contribui¢cdes previdenciarias e do FGTS, quando a estes
ndo forem adimplidos.

13.8. Autoriza também, depositar os valores retidos cautelarmente junto a Justica do Trabalho, com o objetivo
de serem utilizados exclusivamente no pagamento dos salarios e das demais verbas trabalhistas, bem como das
contribuigdes sociais e FGTS, quando ndo possivel a realizagdo desses pagamentos pela propria Administracéo,
dentre outras razdes, por falta da documentacdo pertinente, tais como folha de pagamento, rescisdes dos contra-
tos e guias de recolhimento.

CLAUSULA DECIMA QUARTA - DA DOTAGAO ORCAMENTARIA

14.1 - As despesas contratuais correrdo por conta da verba do orgamento do(a) CONTRATANTE, na dotacdo
orcamentéria Exercicio 2025:

Classificacdo Institucional: 1001
Classificagdo Funcional:.
Classifica¢do econdmica:.
Subelemento:

Valor:

Horario de atendimento ao pablico: (Das 08:00h as 14:00h)
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14.2. As despesas para o exercicio subsequente, quando for o caso, seré alocada a dotacdo orcamentéria prevista
para atendimento dessa finalidade, a ser consignada a SECRETARIA MUNICIPAL DE FAZENDA, pela
orcamentéria anual.

CLAUSULA DECIMA QUINTA - DO MODELO DE GESTAO DO CONTRATO
Execucéo Contratual

15.1.1. O contrato devera ser executado fielmente pelas partes, de acordo com as clausulas avencadas e as
normas da Lei n® 14.133, de 2021, e cada parte respondera pelas consequéncias de sua inexecugdo total ou
parcial;

15.1.2. Em caso de impedimento, ordem de paralisacdo ou suspensdo do contrato, o cronograma de execucéo
sera prorrogado automaticamente pelo tempo correspondente, anotadas tais circunstancias mediante simples
apostila;

15.1.3 As comunicaces entre o 6rgdo ou entidade e a contratada devem ser realizadas por escrito sempre que 0
ato exigir tal formalidade, admitindo-se o uso de mensagem eletrénica para esse fim;

15.1.4 O 6rgdo ou entidade poderad convocar representante da empresa para adocdo de providéncias que devam
ser cumpridas de imediato.

15.2 Reunido Inicial e Plano de Fiscalizacéo

15.2.1 Apos a assinatura do contrato, sera realizada reunido inicial para apresentacdo do plano de fiscalizag&o,
que conterd: a) Informagdes sobre obrigacGes contratuais b) Mecanismos de fiscalizagéo e controle c¢) Estrate-
gias para execucdo do objeto d) Plano complementar de execu¢do da contratada e) Método de afericdo dos
resultados f) Sancdes aplicaveis e procedimentos.

15.3 Fiscalizagdo Contratual

15.3.1 A Secretaria Municipal de Fazenda designara servidor para acompanhar e fiscalizar a execugdo do
contrato, anotando em registro proprio todas as ocorréncias relacionadas com a execucdo e determinando o que
for necessario a regularizacdo das falhas ou defeitos observados;

15.3.2 A fiscalizacdo ndo exclui nem reduz a responsabilidade da Contratada, inclusive perante terceiros, por
qualquer irregularidade, ainda que resultante de imperfeicdes técnicas ou vicios redibitérios, e, na ocorréncia
desta, ndo implica em corresponsabilidade da Administraco ou de seus agentes e prepostos;

15.3.3 O Fiscal do Contrato anotard em registro proprio todas as ocorréncias relacionadas a execugdo do
contrato, indicando dia, més e ano, bem como o nome dos funcionérios eventualmente envolvidos, determinan-
do o que for necessario a regularizagdo das falhas ou defeitos observados;

15.3.4 O acompanhamento e a fiscalizacdo da execucdo do contrato consistem na verificacdo da conformidade
do servico, de forma a assegurar o perfeito cumprimento do contrato, devendo o servidor designado sugerir
melhorias, reclamar e comunicar-se diretamente com a contratada;

15.3.5 As decises e providéncias que ultrapassarem a competéncia do servidor designado deverdo ser solicita-
das ao Ordenador de Despesas da Secretaria Municipal de Fazenda em tempo habil para a adogdo das medidas
convenientes;

15.3.6 A contratada deverd manter preposto, aceito pela Secretaria Municipal de Fazenda durante o periodo de
vigéncia do contrato, para representa-la administrativamente sempre que for necessario.

Horario de atendimento ao pablico: (Das 08:00h as 14:00h)
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15.4 Monitoramento de Performance

15.4.1. Indicadores Obrigatorios: a) Disponibilidade do sistema (uptime) - meta minima: 99,5% b) Tempo
médio de resposta - meta maxima: 5 segundos c¢) Taxa de sucesso das transacfes - meta minima: 99,8% d)
Tempo médio de liquidacdo por modalidade €) Volume de transacdes processadas f) Numero de incidentes e
tempo de resolucéo

15.4.2 Relatérios de Acompanhamento: a) Diario: Dashboard em tempo real com principais indicadores b)
Mensal: Relatério de incidentes e resolucdes ¢) Trimestral: Relatorio completo de performance com analise de
tendéncias

15.4.3 Ac¢oes Corretivas: a) Plano de acéo obrigatorio para indicadores abaixo da meta b) Prazo maximo de 30
dias para apresentacdo do plano ¢) Acompanhamento quinzenal da implementacdo d) Penalidades por nédo
cumprimento conforme contrato;

CLAUSULA DECIMA SEXTA - DA EXTINCAO DO CONTRATO

16.1. S&o motivos de extingdo do contrato, aqueles previstos no art. 137 da Lei Federal n° 14.133/2021 e suas
alteracOes posteriores.

CLAUSULA DECIMA SETIMA - DO FORO, BASE LEGAL E FORMALIDADES

170.1. Questdes decorrentes da execucao deste Instrumento, que ndo possam ser dirimidas administrativamente,
serdo processadas e julgadas no Foro do Municipio de PARAUAPEBAS, com exclusdo de qualquer outro por
mais privilegiado que seja.

17.2. Para firmeza e como prova de haverem as partes, entre si, ajustado e contratado, € lavrado o presente

termo, em 03 (trés) vias de igual teor, o qual, depois de lido e achado conforme, é assinado pelas partes
CONTRATANTE e pelas testemunhas abaixo.

Parauapebas, Para __ de de

GLAUTON DE  Assinado de forma
digital GLAUTON

SOUSA DESOUSA

SILVA:0229953 SILVA:02299538240
Dados: 2026.01.21
15:40:10-03'00"

8240
PREFEITURA MUNICIPAL DE PARAUAPEBAS
SECRETARIA MUNICIPAL DE FAZENDA

CNPJ 22.980.999/0001-15

CONTRATANTE
EMPRESA
CNPJ:
CONTRATADO(A)
Testemunhas:
1. 2.
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TERMO DE REFERENCIA
1. CONDICOES GERAIS DA CONTRATACAO

1.1 OBJETO

O objeto deste procedimento € a contratacdo de servigos bancérios especializados de arrecadagdo das
receitas publicas municipais, tributdrias e ndo tributarias, de competéncia da Prefeitura Municipal de
Parauapebas, prestado por institui¢des financeiras autorizadas a funcionar pelo Banco Central do Brasil.
A contratagdo visa garantir a continuidade, ampliagdo e modernizagdo da capacidade de arrecadagdo do
Municipio, por meio da oferta de multiplas modalidades de pagamento, com liquidagdo preferencial em
D+0 e integracdo automatica ao sistema de arrecadagcdo municipal.

1.2 MODALIDADES DE PAGAMENTO
As modalidades previstas, conforme ETP sao:

Guia de Arrecadagdo Municipal (DAM) com codigo de barras padrao FEBRABAN
Boleto bancario registrado

PIX instantianeo

PIX recorrente

Débito programado em conta corrente

Cartoes de crédito

Documento recebido no guiché de caixa

Documento recebido na lotérica ou em correspondentes bancarios

Documento recebido pela internet

00N L AW

10 Documento recebido em autoatendimento
11. Por registro, na redisponibilizacio de arquivo de retorno

O servico deve garantir integragdo automatica com o sistema da Prefeitura, rastreabilidade, seguranga,
conciliagdo contabil, retorno eletrdnico e liquidagdo preferencial em D+0.
Estima-se cerca de 753.122 transagdes anuais, distribuidas conforme quantitativo demonstrado no ETP.

1.3 VALORES MAXIMOS DAS TARIFAS

O Municipio pagara aos bancos credenciados pela prestagdo de servigos os seguintes valores maximos,
conforme estabelecido no ETP:

MODALIDADE VALOR UNITARIO
a) Arrecadacdo via Guia com Codigo de Barras, | R$ 1,73
conforme padrio Febraban




b) Arrecadacdo Via Boleto Bancério Registrado R$ 1,99
¢) Arrecadacdo via Pix (Instantidneo e Recorrente) | R$ 1,83

d) Arrecadacdo Via Débito Programado RS 1,56
e) Arrecadacdo via Cartdo de Crédito RS 0,00
f) Por documento recebido no guiché de caixa RS 2,84

g) Por documento recebido na lotérica ou em | RS 2,68
correspondentes bancarios

h) Por documento recebido pela internet RS 2,06
i)Por documento recebido em autoatendimento RS 2,08
J) Por registro, na redisponibilizacdo de arquivo de | RS 0,30
retorno

Valor Total Estimado Anual: R$ 1.285.579,26 (um milhdo, duzentos e oitenta cinco mil, quinhentos e
setenta nove reais, € vinte seis centavos).

Considerando que o valor total estimado anual da contrata¢do ¢ de RS 1.285.579,26 (um milhdo, duzentos
¢ oitenta cinco mil, quinhentos e setenta nove reais, ¢ vinte seis centavos), € tendo em vista que a vigéncia
contratual estd prevista para o periodo de 36 (trinta e seis) meses, adota-se como critério de calculo a
multiplicacdo do valor anual pelo periodo de trés anos. Dessa forma, o montante estimado para a contratagao
no periodo integral é o seguinte: R$1.285.579,26x3=R$3.856.737,78

Portanto, o valor total estimado para 36 (trinta e seis) meses corresponde a R$3.856.737,78 (trés
milhées, oitocentos e cinquenta seis reais, setecentos e trinta sete reais, e setenta oito reais).
Ressalta-se, ainda, que o valor aqui apresentado ¢ estimativo, podendo sofrer variacdes ao longo da
execucdo contratual em razdo da aplicacdo de indices oficiais de corre¢do monetaria, notadamente o IPCA
(indice Nacional de Precos ao Consumidor Amplo), destinado a recompor eventuais impactos
inflacionarios.

1.4 VIGENCIA CONTRATUAL

A vigéncia do edital devera ser de 12 (doze) meses, periodo no qual o credenciamento ficara aberto, de
modo a permitir o cadastramento permanente de novos interessados.

O prazo de vigéncia do contrato sera de 3 (trés) anos, iniciando-se a partir da assinatura do contrato,
podendo ser prorrogado na forma da Lei, conforme arts. 106 e 107 da Lei n® 14.133/21.

1.4.1 Natureza do Servico
Trata-se de servi¢o comum de natureza continuada, uma vez que:
e E essencial a manutencao da arrecadagao publica, garantindo fluxo financeiro regular e permanente

e Requer disponibilidade ininterrupta, assegurando que a populagdo tenha acesso continuo a canais
de pagamento diversificados 24h por dia, 7 dias por semana.



2. FUNDAMENTACAO E DESCRICAO DA NECESSIDADE DA
CONTRATACAO

A solugdo envolve a contratacdo de institui¢des financeiras autorizadas pelo Banco Central, que ofertem
multiplos canais de pagamento, com disponibilidade 24h/dia e integracdo ao sistema tributdrio municipal.
Devem atender aos padrdes técnicos de liquidacao, retorno de arquivos, LGPD, gerag¢do automatizada de
documentos de arrecadagao e painéis de controle da arrecadacao.

A arrecadagdo municipal depende de um sistema seguro, moderno e acessivel, com variedade de meios de
pagamento, liquidez imediata, controle em tempo real e integracdo ao sistema tributario. A descontinuidade
do servico comprometeria a receita publica e o equilibrio fiscal, sendo essencial a contratagdo com
antecedéncia.

2.1 Contratacao de Instituicoes Financeiras Autorizadas pelo Banco Central

e Objetivo: Garantir que os servigos financeiros utilizados para a arrecadagdo sejam seguros e
regulamentados, atendendo a normas bancarias e financeiras estabelecidas pelo Banco Central.

e Beneficios: Instituigdes autorizadas oferecem maior confiabilidade e seguranca para as transagoes

realizadas, além de estarem em conformidade com as exigéncias legais.
2.2 Oferta de Multiplos Canais de Pagamento e Disponibilidade 24h/dia

e Objetivo: Permitir que os contribuintes possam realizar os pagamentos de impostos e taxas a
qualquer hora do dia, em diversos meios, como internet banking, aplicativos moéveis, terminais de
autoatendimento, entre outros.

e Beneficios: Acesso mais flexivel e conveniente para os cidadios, que podem pagar em qualquer
horario, aumentando a adesdo ao sistema.

2.3 Integracio ao Sistema Tributario Municipal

e Objetivo: A integragdo direta entre os meios de pagamento e o sistema de tributagdo permite que
os dados sejam registrados automaticamente, sem a necessidade de processos manuais.

e Beneficios: Redugio de erros, aumento da eficiéncia administrativa e possibilidade de
monitoramento em tempo real da arrecadac@o, garantindo maior transparéncia e controle.

2.4 Padroes Técnicos de Liquidacio e Retorno de Arquivos
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e Objetivo: Assegurar que as transagoes financeiras sejam liquidadas de maneira agil e segura, com
a geracdo e o retorno de arquivos seguindo as normas estabelecidas pelo Banco Central.

e Beneficios: Maior confiabilidade nas operagdes, com a certeza de que os pagamentos s2o
processados corretamente, e retorno imediato de informacgdes sobre as transagdes.

2.5 LGPD (Lei Geral de Protecao de Dados)

e Objetivo: Garantir que o tratamento de dados pessoais dos contribuintes esteja em conformidade
com a LGPD, protegendo as informagdes sensiveis e evitando vazamentos.

e Beneficios: Confianga dos cidadaos na seguranga de seus dados, além de evitar possiveis san¢des
legais por ndo conformidade com a LGPD.

2.6 Geracao Automatizada de Documentos de Arrecadaciao

e Objetivo: Automatizar a geracdo de documentos como guias de pagamento e recibos, facilitando
0 processo tanto para o contribuinte quanto para a administragao publica.

o Beneficios: Redugio da carga de trabalho manual e maior agilidade no processo de arrecadagao,
além de facilitar o acompanhamento e auditoria das transagoes.

2.7 Importancia da Continuidade do Servico

e Objetivo: Garantir a continuidade do servigo sem interrupgdes para que a arrecadacdo nao seja
comprometida, evitando impactos negativos nas finangas municipais.

e Beneficios: A estabilidade do servigo ¢ crucial para garantir o fluxo de recursos que alimenta o
orcamento municipal, essencial para a manuten¢do de servicos publicos e equilibrio fiscal.

3. DESCRICAO DA SOLUCAO COMO UM TODO

Credenciamento de Instituigdes Financeiras para prestaciao de servicos bancarios de recolhimento de
tributos, taxas, tarifas e demais receitas publicas, atendendo aos objetivos a seguir:

3.1 Credenciamento de Instituicoes Financeiras

Objetivo: Contratar institui¢des financeiras que estejam autorizadas pelo Banco Central para prestar
servicos bancarios relacionados ao recolhimento de tributos, taxas e outras receitas publicas municipais.
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Justificativa: O credenciamento de institui¢des financeiras ¢ uma etapa fundamental para garantir que os
pagamentos sejam realizados de maneira segura, agil e conforme as regulamentagdes do setor financeiro.
InstituigOes autorizadas pelo Banco Central oferecem a confianga necessaria para o processamento correto
e seguro das transagOes financeiras.

Beneficios:

e Conformidade regulatoria: As institui¢des sdo obrigadas a seguir as normas estabelecidas pelo
Banco Central, assegurando um nivel de segurancga elevado.

e Capacidade técnica: As instituigdes financeiras com experi€ncia em transagdes publicas e
privadas garantem um servigo de alta qualidade, com tecnologias adequadas para lidar com
grandes volumes de transagoes.

3.2 Modernizacio da Gestao de Receitas Proprias Municipais

Objetivo: Implementar uma solugdo que permita a modernizagdo da arrecadagdo e gestdo das receitas
municipais, utilizando tecnologia de ponta para maior eficiéncia na gestdo dos recursos publicos.

Justificativa: A modernizacdo é um passo essencial para a otimizagdo das finangas publicas municipais.
Ao adotar solugdes tecnologicas avancadas, o municipio consegue reduzir custos operacionais, aumentar a
eficiéncia dos processos e, a0 mesmo tempo, melhorar a experiéncia do contribuinte.

Beneficios:

e Eficiéncia operacional: Processos automatizados e integrados reduzem erros humanos e
facilitam a gestao de tributos.

e Transparéncia: A modernizagdo possibilita maior visibilidade sobre os recursos arrecadados,
promovendo maior transparéncia para a populacao.

e Reducio de custos: A automagao de processos e a integragdo com sistemas existentes podem
reduzir custos administrativos.

3.3 Ampliacao das Opc¢oes de Pagamento aos Contribuintes

Objetivo: Oferecer uma gama mais ampla de opg¢des de pagamento aos contribuintes, de modo a facilitar
o processo de recolhimento de tributos, taxas e tarifas.

Justificativa: A diversificagdo dos meios de pagamento é uma maneira eficaz de aumentar a adesdo ao
sistema de arrecadacdo, especialmente em um contexto onde os cidaddos t€m diferentes preferéncias e
comportamentos no que diz respeito a pagamentos.

Beneficios:
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e Acessibilidade: Com multiplos canais de pagamento (internet banking, aplicativos moveis,
terminais de autoatendimento, cartdes de crédito, boleto bancario, etc.), os contribuintes podem
escolher a forma mais conveniente de realizar seus pagamentos.

e Flexibilidade: A possibilidade de pagar de diferentes maneiras e em horarios variados aumenta a
taxa de adesdo ao sistema.

e Reducio da inadimpléncia: Maior facilidade no pagamento pode resultar em menor
inadimpléncia.

3.4 Garantia de Rastreabilidade, Seguranca e Controle dos Pagamentos Realizados

Objetivo: Assegurar que todos os pagamentos realizados sejam rastreaveis, seguros ¢ monitorados em
tempo real, garantindo a integridade e transparéncia das transac¢des financeiras.

Justificativa: A rastreabilidade e seguranca das transagdes sdo fundamentais para a confianga no sistema
de arrecadacdo, tanto por parte dos contribuintes quanto da administragdo publica. Garantir a seguranga e
controle também minimiza riscos de fraudes e erros nos registros financeiros.

Beneficios:

e Seguranca: O uso de criptografia avancada e autenticacao reforcada para transagdes assegura a
protecdo dos dados dos contribuintes.

e Rastreabilidade: O registro de cada transagdo facilita a auditoria e 0 monitoramento em tempo
real.

e Prevencao de fraudes: O sistema garante que qualquer pagamento realizado seja corretamente
registrado e monitorado, reduzindo o risco de fraudes.

3.5 Interoperabilidade com os Sistemas de Arrecadaciao da SEFAZ/DAM

Objetivo: Integrar as solugdes bancérias com os sistemas de arrecadacdo ja utilizados pela Secretaria da
Fazenda (SEFAZ) ¢ o Documento de Arrecadagdo Municipal (DAM), para garantir que todos os dados
sejam automaticamente registrados e processados, sem a necessidade de inser¢cdo manual.

Justificativa: A integragdo dos sistemas permite uma maior eficiéncia na gestdo da arrecadagdo, evitando
falhas de comunicagao entre diferentes plataformas e garantindo que as informagdes sejam processadas de
forma sincronizada.

Beneficios:




e Automatizacio: A integragdo facilita a geragdo de documentos de arrecadagao ¢ a atualizagdo
dos dados em tempo real, sem a necessidade de intervengao manual.

e Precisdao nos dados: A interoperabilidade garante que as informagdes financeiras sejam
consistentes e precisas, evitando erros de digitacao ou falhas de comunicag@o entre os sistemas.

e Aumento da transparéncia e controle: A integracdo com os sistemas tributarios existentes
permite um acompanhamento mais eficiente dos valores arrecadados, com relatorios em tempo
real.

4. PARAMETROS DOS QUANTITATIVOS A SEREM LICITADOS

O quantitativo estimado foi obtido por meio de relatdrio do sistema de gestdo tributaria do municipio, no
qual foi possivel identificar a quantidade de guias para pagamento emitidas durante todo o ano de 2024,
somando-se um percentual de 20%, como estimativa de incremento na cobranga e recebimento dos tributos
¢ demais receitas publicas.

4.1 Base de Calculo

O quantitativo foi levantado considerando a arrecadacdo anual das receitas tributarias e ndo tributdrias,
como:

e A arrecadacgdo anual de tributos municipais como IPTU, ISS, ITBI, taxas e demais receitas
publicas tributarias e ndo tributarias;

e Arrecadacdo dos valores referentes a parcelamentos administrativos e da divida ativa, cuja
periodicidade inclui pagamentos mensais e negociagdes continuas;

e A arrecadagdo referente a débitos inscritos em Divida Ativa, com fluxo constante de
cobrangas ao longo do ano;

e A operacao diaria de multiplos canais de pagamento.

4.2 Quantitativo Estimado

Conforme relatério de arrecadacdo gerado pelo sistema de gestdo tributaria do municipio, no ano de 2024
foram geradas um total de 627.602 (seiscentos e vinte sete mil e seiscentos e duas) guias de pagamentos. A
este total, acrescentou-se o percentual de 20% (vinte por cento), como estimativa de incremento para o ano
de 2025, chegando-se ao nimero de 753.122 (setecentos e cinquenta e trés mil, cento e vinte e dois)
transagOes anuais.

4.3 Distribuicdo por Modalidade

Tendo em vista que atualmente utiliza-se apenas uma modalidade de pagamento, dividiu-se este nimero
pelas modalidades possiveis, podendo haver variagdes dos quantitativos, segue planilha discriminada
abaixo, conforme ETP:
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Ite Descricao Und Qtd

m
Arrecadacao via Guia com Cadigo

1 |de Barras, conforme padrao |75.312,20
Febraban.)

5 ArreF:adagao via Boleto Bancario 75.312.20
Registrado.

3 Arrecadacao via PIX (Instantaneo 75.312,20
e Recorrente).
Arrecadacgao via Débito

75.312,20

4 Programado em Conta Corrente.

5 Arr’egadagao via Cartdo de 75.312.20 753122
Crédito

6 Po.r Adogumento recebido no 75.312.20
guiché caixa
Por documento recebido na

7 |Lotérica ou  correspondente | 75.312,20
bancario

8 !:’or documento recebido pela 75.312.20
internet

9 Por docgmento recebido em 75.312.20
Autoatendimento

10 | Por registro, na redisponibilizagéo | 75.312,20

5. REQUISITOS DA CONTRATACAO

Todos os interessados que preencherem os requisitos técnicos e juridicos poderdo prestar o servigo de forma

concorrente. Assim, trata-se de contratagdo paralela e ndo excludente, sendo vidvel e vantajosa para a

Administracdo a realizacdo de contratagdes simultdneas em condigdes padronizadas, razdo pela qual a
modalidade mais indicada seria o credenciamento, nos termos do art. 79 da Lei n® 14.133/2021.

5.1 SUSTENTABILIDADE
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A digitalizacdo dos meios de pagamento reduz significativamente o uso de papel e deslocamento fisico,
contribuindo com a sustentabilidade ambiental. As instituicdes credenciadas deverdo priorizar solugdes
digitais e processos eletronicos sempre que possivel.

5.2 ESPECIFICACOES TECNICAS OBRIGATORIAS

5.2.1 - Representacao Local

A institui¢do devera manter representantes residentes no Municipio de Parauapebas, aptos a prestar suporte
técnico e institucional as equipes da Administracdo Tributaria, inclusive para apoio a homologacdo da
integracdo dos sistemas.

5.2.2 - Retorno Bancario Diario

E obrigatoria a disponibilizagdo de arquivos de retorno bancério, em formato compativel com o padrio
CNAB ou outro previamente homologado, preferencialmente com API que possibilite o retorno em tempo
real, com periodicidade minima diria, contendo:

- Identificagdo completa do contribuinte (CPF/CNPJ);

- Valores pagos com discrimina¢do de principal, juros e multa;
- Data e hora exata da transag¢éo;

- Modalidade de pagamento utilizada;

- Receita vinculada com codificagdao orgamentaria;

- Numero do documento de arrecadagao.

5.2.3 - Niveis de Servi¢o Obrigatérios (SLA) (Service Level Agreement) é o acordo que define padrdes
de qualidade, prazos e desempenho do fornecedor na execucio do contrato.
A institui¢do credenciada devera garantir:
a) Disponibilidade do Sistema:

- Disponibilidade minima de 99,5% do sistema de arrecadagao;

- Funcionamento 24 horas por dia, 7 dias por semana;

- Manutengdes programadas apenas em horarios pré-acordados.
b) Performance Operacional:

- Tempo de resposta inferior a 5 segundos por operacao;

- Capacidade de processamento simultaneo de multiplas transagoes;

- Escalabilidade para picos de demanda.

¢) Suporte Técnico:

- Canal de suporte técnico direto disponivel 24/7;



- Atendimento para resolucdo de problemas em até 2 horas uteis;
- Equipe técnica local capacitada.

d) Penalidades por Descumprimento de SLA:

- Multa de 0,1% do valor mensal contratado por cada hora de indisponibilidade ndo programada;
- Desconto proporcional na fatura mensal por descumprimento de tempo de resposta;

5.2.4 - Modalidades de Arrecadaciio Obrigatdrias
A arrecadacdo devera ocorrer por meio das seguintes modalidades:

a) DAM (Documento de Arrecadacio Municipal)

- Emissdo compativel com sistema tributario municipal;

- Integracdo com cddigo de barras padrio FEBRABAN e QR Code dindmico;

- Validagdo automatica do pagamento e vinculagdo ao CPF/CNPJ do contribuinte

- Nao receber valor a menor;

- Nao receber com atraso;

- Identificagdo clara da receita arrecadada, com codificagdo or¢amentaria;

- Disponibilizagdo em tempo real no portal de servigos do Municipio;

- Liquidagdo preferencialmente em D+0, podendo ocorrer em D+1 quando pago fora da rede
conveniada.

b) Boleto Bancario Registrado

- Emissdo registrada junto a institui¢do financeira emissora;

- Contemplagdo de campos obrigatérios: valor, vencimento, multa, juros e identificacdo do
contribuinte;

- Nao receber valor a menor;

- Nao receber com atraso;

- Possibilidade de protesto em caso de inadimplemento;

- Validade para pagamento em toda a rede bancaria e correspondente autorizado;

- Retorno diario com baixa automatica no sistema da Prefeitura;

- Liquidacdo preferencialmente em D+0, podendo ocorrer em D+1 dependendo da instituicdo
emissora.

- Nao sera cobrado pela instituicdo financeira o cancelamento de boletos. A prefeitura sera
responsavel pelos boletos emitidos e liquidados.

¢) PIX Instantianeo

- Geragao de QR Code dinamico para cada transagao, com vencimento e valor especifico;
- Integragdo plena com o sistema de arrecadag@o, com validagdo automatica;

- Identificacdo do contribuinte pagador e vinculag@o ao débito devido;

- Registro da data/hora da quitacdo e envio de comprovante eletronico;
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Painel de monitoramento para acompanhamento em tempo real das entradas;
Liquidagdo obrigatoriamente em D+0 (tempo real, inclusive fora do horario bancério);

d) PIX Recorrente

Emissdo de cobrangas programadas com vencimentos periodicos;

Inclusdo automatica de encargos por atraso (multa, juros e corre¢ao);
Cancelamento automatico de cobrangas liquidadas ou renegociadas;

Relatorios de inadimpléncia por parcela e por contribuinte;

Integragdo com o sistema tributario municipal;

Liquidagao obrigatoriamente em D+0 quando quitado até a data de vencimento.

e) Débito Programado em Conta Corrente

Disponibiliza¢ao de funcionalidade para débito automatico em conta corrente do contribuinte,
mediante autorizacdo prévia expressa;

Vinculagdo do débito a identificagdo fiscal do contribuinte e a obrigagdo tributaria especifica
registrada no sistema da Prefeitura;

Atualizag@o automatica dos valores a vencer, com inclusdo de encargos legais em caso de atraso;

Cancelamento ou reprogramacao mediante solicitagdo do contribuinte ou determinagdo da

Administracéo;

Liquidagao obrigatéria em D+0 na data do vencimento.

f) Cartoes de Crédito e Débito

Disponibilidade de interface web segura para pagamento online;

Possibilidade de parcelamento com encargos arcados exclusivamente pelo contribuinte;
Registro eletronico de cada transacdo com identificagdo do pagador;

Integrag@o com o sistema da Prefeitura para baixa automatica dos débitos quitados;

Geragdo de comprovante digital com dados completos da transagao;

Liquidagdo preferencialmente em D+0 para a Prefeitura, conforme contrato com a operadora.

g) Documento recebido no guiché de caixa

Recebimento de tributos e demais receitas municipais, realizado presencialmente nos guichés

de caixa das agéncias das institui¢des financeiras credenciadas;
- O contribuinte apresenta o documento de arrecadacdo (DAM, boleto ou guia);

- A autenticacdo bancaria ¢ efetuada no ato do pagamento, com imediata baixa e registro no sistema
da institui¢do financeira;

- Atendimento em agencia bancaria;

- Emissdo de autenticagdo mecanica ou eletronica;
- Registro da arrecadacdo em tempo real ou até o final do dia 0til do recolhimento;

- Integracdo com o sistema de arrecadacdo municipal por meio de arquivos de retorno padronizados




h) Documento recebido na lotérica ou em correspondente bancario

- Recebimento de documentos de arrecadagao municipal por intermédio de casas lotéricas ou
correspondentes bancarios autorizados, observadas as normas do Banco Central;

- O contribuinte efetua o pagamento mediante apresentagdo do documento com cdédigo de barras
compativel com o padrao FEBRABAN;

- Pagamento realizado em rede de correspondentes e lotéricas autorizadas;

- Comunicacao eletronica com o sistema bancario;

- Repasse dos valores e informagdes a Prefeitura no prazo contratualmente definido (geralmente
D+1);

- Compatibilidade com o layout FEBRABAN de documentos de arrecadag@o.

i) Documento recebido pela internet

- Recebimento realizado por meio dos canais eletronicos de autoatendimento das instituicdes
financeiras credenciadas;

- O pagamento ¢ efetuado através do Internet Banking, mediante leitura de codigo de barras ou
digitacdo do numero identificador do documento;

- Disponibilidade de acesso 24 horas por dia;

- Pagamento disponivel em ambiente seguro e criptografado;

- Baixa automatica apos a compensagao bancaria;

j) Documento recebido em autoatendimento
- Recebimento de tributos realizado nos terminais de autoatendimento das agéncias bancéarias
credenciadas;
- O pagamento ¢ feito mediante leitura do codigo de barras impresso no documento de arrecadagao;
- Pagamento eletronico em terminal fisico instalado nas agéncias;
- Disponivel dentro do horario bancario;
- Leitura automatica do codigo de barras;
- Integrac@o automatica com o sistema de compensagao da instituigdo financeira;
-Registro do pagamento em arquivo de retorno padronizado.

1) Recebimento por registro de retorno

- Registro e conciliagdo dos pagamentos efetuados por meio de arquivos eletronicos de retorno
enviados pelas institui¢des financeiras credenciadas;

- O processo permite o controle automatizado das receitas arrecadadas e a integragao com o sistema
de gestao tributaria municipal;

- Envio de arquivos de retorno diarios, consolidados ou individualizados;

- Informagdes detalhadas sobre liquidagdo, data, valor e canal de pagamento;

- Possibilidade de conciliacdo eletronica e auditoria das informagdes financeiras.

5.2.5 - Integracao Tecnologica Segura
A contratada devera disponibilizar infraestrutura para integragcdo com o sistema tributario municipal por
meio de:



a) Protocolos de Comunicacio:

- WebService SOAP ou API RESTful;
- Comunicacdo segura com criptografia TLS 1.3 ou superior;
- Certificado digital padrao ICP-Brasil.

b) Testes de Integracio:

- Ambiente de homologacao disponivel;

- Testes obrigatoérios antes do inicio da operagdo;
- Validagao pela equipe técnica do Municipio;

- Documentacao técnica completa da integragao.

¢) Troca de Dados:

- Emissdo automatizada de documentos de arrecadagéo;
- Baixa automatica de pagamentos no sistema municipal;
- Conciliagdo contabil automatizada;

- Sincronizagdo em tempo real ou batch diario.

5.2.6 - Seguranca da Informacao e Protecdo de Dados
A contratada devera garantir:
a) Conformidade Legal:
- Sigilo e seguranga dos dados financeiros dos contribuintes;
- Conformidade integral com a Lei n° 13.709/2018 (LGPD);
- Atendimento as normas do Banco Central do Brasil;
- Conformidade com regulamentacdes de seguranga cibernética.
b) Controles de Seguranca:
- Acesso restrito e auditado aos dados sensiveis;
- Mecanismos de rastreamento e registro de todas as transagoes;
- Criptografia de dados em transito e em repouso;
- Autentica¢@o multifator para acessos administrativos.
d) Auditoria e Monitoramento:
- Auditoria anual de seguranca por terceira parte independente;

- Relatorio semestral de vulnerabilidades e corregoes;
- Plano de resposta a incidentes de seguran¢a documentado;



- Log de auditoria mantido por no minimo 5 anos.
5.2.7 - Relatorios Gerenciais Obrigatorios
a) Relatérios Diarios:

- Conciliagao detalhada de transag¢des por modalidade;
- Arquivo de retorno CNAB com todas as transacoes;
- Dashboard de arrecadagdo em tempo real,;

- Relatorio de falhas e inconsisténcias

b) Relatérios Mensais:

- Consolidado por modalidade de pagamento e canal;
- Analise de performance e cumprimento de SLA;

- Relatorio financeiro detalhado com tarifas aplicadas;
- Estatisticas de uso por canal ¢ horario;

- Relatorio de chargebacks e estornos.

¢) Relatorios Trimestrais:

- Analise de tendéncias de arrecadac¢do;
- Relatorio de seguranca e incidentes;

- Avaliagio de performance dos canais;
- Sugestdes de melhorias operacionais.

d) Formato e Acesso:

- Disponibilizacao via API em tempo real;

- Exportacdo em formatos CSV, XLSX e PDF;
- Portal web com perfis diferenciados de acesso;
- Alertas automaticos para situagdes criticas.

5.2.8 - Indicadores de Performance e Controle
a) Métricas Obrigatdrias:
- Disponibilidade do sistema (uptime) - meta: 99,5%;
- Tempo médio de resposta das transag¢des - meta: < 5 segundos;
- Volume de transa¢des processadas por modalidade;
- Taxa de sucesso/falha por canal - meta: 99,8% de sucesso;

- Tempo médio de liquida¢do por modalidade.

b) Relatério de Performance:

ento de
30 Municipal
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- Apresentacdo mensal dos indicadores;
- Comparativo com metas estabelecidas;
- Plano de acdo para desvios identificados;
- Histoérico de evolu¢ao dos indicadores.

¢) Penalidades por Nao Cumprimento:

- Desconto na remuneracgao proporcional ao ndo cumprimento;
- Plano de melhoria obrigatorio para indicadores abaixo da meta;
- Possibilidade de rescisao em caso de descumprimento reiterado.

5.2.9 - Plano de Continuidade de Negécios
a) Requisitos de Contingéncia:

- Plano de contingéncia para falhas sistémicas documentado;
- Backup de dados em tempo real com replicagdo geografica;
- Site de recuperacdo de desastres (DR) operacional;

- RTO (Recovery Time Objective) maximo de 4 horas;

- RPO (Recovery Point Objective) maximo de 1 hora.

b) Testes Obrigatorios:

- Teste de contingéncia semestral com relatorio detalhado;
- Simulagdo de falhas trimestralmente;

- Validagio de backups mensalmente;

- Participagdo da equipe municipal nos testes.

¢) Comunicacio de Incidentes:

- Notificagdo imediata ao Municipio em caso de falhas;
- Canal de comunicagdo 24/7 para emergéncias;

- Relatorio pos-incidente com analise de causa raiz;

- Plano de prevencao de recorréncia.

5.2.10 - Personalizacao de Documentos

Os documentos emitidos (DAM, boletos, carnés) devem permitir:
- Inclusdo do logotipo oficial da Prefeitura Municipal de Parauapebas;
- Mensagens institucionais e educativas;

- Emissdo em formato digital e impresso, com layout responsivo;
- Padréo visual consistente com a identidade municipal;



5.2.11 - Arrecadacao da Divida Ativa
Devera ser garantida a emissdo e arrecadacdo de documentos da divida ativa, com:
- Integragdo com a Procuradoria Fiscal do Municipio;
- Possibilidade de cobranca administrativa e protesto cartorario;
- Relatorios especificos por situacao fiscal e devedor;
5.2.2 - Parcelamento com Antecipaciao
Sera admitido que o banco ofertante permita ao contribuinte parcelar os tributos devidos, com:
- Pagamento antecipado integral a Prefeitura;
- Assungdo do risco da operacao pela institui¢do financeira;
- Cobranga das parcelas por cartdo ou débito automatico;

- Nao onera¢do do Municipio com custos de inadimpléncia;
- Relatorio mensal de parcelamentos concedidos;

5.3 SUBCONTRATACAO

E vedada a subcontratagéio do objeto principal deste credenciamento, considerando que:
- A prestacdo de servigos bancarios requer autorizacao especifica do Banco Central;
- A responsabilidade pela arrecadagao de receitas publicas € indelegavel;

- A integracdo com sistemas municipais exige controle direto da contratada;
- A seguranca das transagdes financeiras ndo pode ser terceirizada.

5.4 PARTICIPACAO DE CONSORCIOS

E vedada a participagdo de pessoas juridicas consorciadas, tendo em vista que:
- O credenciamento permite a participacdo simultanea de multiplas instituigdes;
- Nao ha limitacao de quantidade de credenciados;

- A natureza do servico bancario ¢ individual por instituigdo;
- A responsabilidade solidaria em consorcios pode gerar complexidade desnecessaria.

6. OBRIGACOES DAS PARTES

6.1 OBRIGACOES DA CONTRATANTE
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6.1.1 Prestar informagdes e esclarecimentos pertinentes que venham a ser solicitados pelo representante ou
preposto da CONTRATADA,;

6.1.2 Efetuar o pagamento devido pela devida execugdo dos servigos, desde que cumpridas todas as
formalidades e exigéncias do contrato;

6.1.3 Exercer a fiscalizagdo dos servigos prestados, por servidores designados para esse fim;
6.1.4 Comunicar oficialmente 8 CONTRATADA quaisquer falhas verificadas no cumprimento do contrato;

6.1.5 Comunicar as autoridades competentes irregularidades ocorridas e atos ilicitos cometidos pela
CONTRATADA,;

6.1.6 Emitir pareceres em todos os atos relativos a execugdo do contrato, em especial aplicagdo de sangdes,
alteragdes e repactuacdes do contrato;

6.1.7 Permitir o acesso de funcionarios da CONTRATADA, quando necessario, para a execucdo dos
Servigos;

6.1.8 Emitir Notas de Empenho para custear a despesa durante a vigéncia do Contrato;
6.1.11 Notificar por escrito a Contratada, preferencialmente em domicilio eletronico previamente
informado, da aplicacdo de eventuais multas, da suspensdo do servico e da sustacdo do pagamento de

quaisquer faturas;

6.1.12 Descontar os valores correspondentes as multas que eventualmente forem aplicadas por
descumprimento de cldusulas contratuais da Nota Fiscal apresentada;

6.1.13 Nao efetuar nenhum pagamento a Contratada enquanto houver pendéncia de liquidagao da obrigacdo
financeira, em virtude de penalidade ou inadimpléncia contratual;

6.1.14 Disponibilizar equipe técnica para acompanhamento da integragdo ¢ homologagdo dos sistemas;
6.1.15 Fornecer especificagdes técnicas detalhadas dos sistemas municipais para integracao;
6.1.16 Participar das reunides do Comité de Gestdo Contratual;

6.1.17 Validar e aprovar os relatorios de performance apresentados pela CONTRATADA.

6.2 OBRIGACOES DA CONTRATADA

6.2.A - Obrigacdes Trabalhistas e Fiscais
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6.2.1 Responder, em relacdao aos seus empregados, por todas as despesas decorrentes dos servigos, tais
como: saldrios, seguros de acidentes, taxas, impostos e contribuigdes, indenizagdes, vale-refei¢do, vales-
transportes e outras que porventura venham a ser criadas e exigidas pelo Governo;

6.2.2 Ser responsavel por quaisquer danos causados diretamente ao CONTRATANTE ou a terceiros,
decorrentes de sua culpa ou dolo na execugdo do objeto licitado;

6.2.3 Ser responsavel pelos encargos trabalhistas, previdenciarios, fiscais e comerciais, resultantes da
execug¢do do contrato;

6.2.4 Manter, durante toda a vigéncia do contrato, em compatibilidade com as obrigagdes assumidas, todas
as condi¢oes de habilitacdo e qualificacdo exigidas por lei e neste Termo de Referéncia;

6.2.B - Obrigac¢des Operacionais

6.2.5 Indicar, quando da assinatura do contrato, funcionario de seu quadro para atuar como preposto junto
a CONTRATANTE, sendo este o contato oficial para quaisquer questdes pertinentes aos servigos;

6.2.6 Reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, as suas expensas, as partes do objeto deste
contrato em que se verificarem vicios, defeitos ou incorregdes dos servigos prestados;

6.2.7 Manter sede ou representacdo no municipio de Parauapebas para atendimento presencial e suporte
técnico;

6.2.8 Apresentar Alvara de Funcionamento no momento da solicitacdo do contrato;

6.2.9 Realizar o objeto/execucao dos servicos dentro do prazo estabelecido neste Termo de Referéncia,
padroes de qualidade e quantidades requisitadas;

6.2.10 Prestar servigos de acordo com as estipulagdes do presente Termo de Referéncia, Edital e Minuta do
contrato;

6.2.11 Comunicar a Secretaria Municipal de Fazenda, imediatamente, qualquer ocorréncia ou anormalidade
que venha a interferir na execugdo dos servigos contratados;

6.2.C - Obrigacdes Técnicas Especificas
6.2.12 Garantir integragdo plena com o sistema de arrecadagdo municipal conforme especifica¢des técnicas;
6.2.13 Manter disponibilidade minima de 99,5% dos sistemas de arrecadagio;

6.2.14 Cumprir os prazos de liquidacdo estabelecidos: D+0 preferencial, D+1 quando fora da rede
conveniada;




6.2.15 Fornecer arquivos de retorno diarios no padrao CNAB ou homologado;
6.2.16 Disponibilizar relatdrios gerenciais conforme periodicidade estabelecida;
6.2.17 Manter equipe de suporte técnico 24/7 com atendimento em até 2 horas uteis;
6.2.18 Implementar e manter todas as medidas de seguranca da informacao exigidas;
6.2.19 Realizar backup de dados em tempo real com replicagdo geografica;

6.2.20 Executar testes de contingéncia conforme cronograma estabelecido;

6.2.D - Obrigagoes sobre Cartdes de Crédito

6.2.21 Para o credenciamento da modalidade de cartdo de crédito, ndo cabera a Prefeitura arcar com custos
de possiveis parcelamentos, ficando sob total responsabilidade entre o contribuinte e a operadora do cartdo
de crédito;

6.2.22 A disponibilidade de recebimento via cartdo de crédito deve ser disponibilizada via sistema integrado
ao Departamento de Arrecadagdo do Municipio, ndo sendo de interesse da Administragao receber maquinas
de cartdo de crédito fisicas;

6.2.23 A solucao implementada para a modalidade de recebimento com cartdo de crédito devera possuir
politica de seguranga cibernética para garantir a seguranga das operagoes, o sigilo fiscal, em conformidade
com a Lei 13.709/2018 (LGPD);

6.2.24 Impostos sobre operagdo financeira (IOF) ou outros que incidirem ou forem instituidos pelo governo,
serdo arcados pelo contribuinte no momento de contratacdo de cada operagdo financeira, de acordo com a
legislacao especifica vigente;

6.2.25 O Municipio ndo arcard com quaisquer dnus decorrentes das transacdes realizadas entre a contratada
e o contribuinte;

6.2.E - Gestiao de Chargebacks- que sdo estornos ou contestacio de pagamentos feitos em cartoes de
crédito ou débito pelos clientes junto a administradora do cartio.

6.2.26 Em caso de reclamagao/contestacdo do pagamento junto a bandeira do cartdo:

a) Informar imediatamente ao Municipio sobre a contestagao;

b) O Municipio tera 10 dias Uteis para apresentar manifestagdo/defesa;
c) Fornecer toda documentagao necessaria para defesa;

d) Processar estorno conforme decisdo final da bandeira.




6.2.27 Ao fim do procedimento de reclamagao, se houver estorno:

a) Sera objeto de estorno de receita para fins contabeis;

b) O tributo constard como ndo pago pelo contribuinte;

c) Estorno sera identificado em relatdrio especifico a Administragdo Municipal;

d) Sera devolvido/compensado a contratada somente o valor do crédito tributario estornado, sem
atualizacdo monetaria;

¢) Nao sera devida cobranca de valores referentes as taxas MDR ou de antecipagao.

6.3 OBRIGACOES SOCIAIS, COMERCIAIS E FISCAIS

6.3.1 A contratada caber4, ainda:

6.3.1.1 Assumir a responsabilidade por todos os encargos previdenciarios e obrigagdes sociais previstos na
legislacdo social e trabalhista em vigor, obrigando-se a salda-los na época propria, vez que os seus
funcionarios ndo manterdo nenhum vinculo empregaticio com o Municipio de Parauapebas;

6.3.1.2 Assumir, também, a responsabilidade por todas as providéncias e obrigagdes estabelecidas na
legislacao especifica de acidentes do trabalho, quando, em ocorréncia da espécie, forem vitimas os seus
empregados durante a execugdo dos servicos ou em conexao com ele, ainda que acontecido em dependéncia
da Secretaria;

6.3.1.3 Assumir todos os encargos de possivel demanda trabalhista, civel ou penal, relacionadas a execucdo
dos servigos, originariamente ou vinculada por preven¢ao, conexao ou contingéncia;

6.3.1.4 Assumir, ainda, a responsabilidade pelos encargos fiscais e comerciais resultantes da adjudicagao
deste Termo de Referéncia;

6.3.1.5 A inadimpléncia da contratada, com referéncia aos encargos estabelecidos na condi¢do anterior, nao
transfere a responsabilidade por seu pagamento ao Municipio de Parauapebas e nem podera onerar o objeto

deste Termo de Referéncia, razdo pela qual a contratada renuncia expressamente a qualquer vinculo de
solidariedade, ativa ou passiva, com o Municipio de Parauapebas.

6.4 OBRIGACOES GERAIS
6.4.1 Devera a CONTRATADA observar, também, o seguinte:

6.4.2 E expressamente proibida a contratagio de servidor pertencente ao quadro de pessoal da administragéo
da CONTRATANTE durante a vigéncia do Contrato;

6.4.3 E expressamente proibida a veiculagio de publicidade acerca do Contrato, salvo se houver prévia
autoriza¢do da Administracdo da CONTRATANTE.



6.4.5 O Banco credenciado devera prestar servigos de acordo com as estipulacdes do presente
termo de Referéncia, Edital e Minuta do contrato

6.4.6 A prestagdo de servigos devera ser realizada pelo Banco, e por subsidiaria, agéncias bancarias
e postos de servicos de atendimento eletronico, existentes ou a serem criadas de acordo com a
proposta de credenciamento;

6.4.7 A disponibilidade de recebimento via cartdo de crédito de tributos/taxas, deve ser
disponibilizada via sistema que opera no departamento de Arrecadacdo do Municipio, ndo sendo
de interesse desta a administra¢ao receber maquinas de cartao de crédito;

6.4.8 A solucdo implementada para a modalidade de recebimento com cartdo de crédito, devera possuir
politica de segurancga cibernética com vistas a garantir a seguranga das operagdes, o sigilo fiscal, bem como

devera esta em constancia com a Lei 13.709/2018 (Lei Geral de Protecdo de Dados-LGPD)

6.4.9 Impostos sobre operagdo financeira (IOF) ou outros que incidirem ou forem instituidos elo governo,
serdo arcados pelo contribuinte no momento de contratagdo de cada operagdo financeira, de cordo com a

legislacdo especifica vigente.

6.4.10 O Municipio ndo arcara com quaisquer 6nus decorrentes das transagdes realizadas entre a contratada

e o contribuinte.

6.4.11 As taxas praticadas pressupdem um alcance isondmico, igualitario e uniformes dos contribuintes,
sem distingdo. O que ndo ocorre em situagdes onde ha um historico de relacionamento comercial entre
contribuinte e eventual instituicao financeira de sua preferéncia. Por isso cabera ao contribuinte observar a
vantajosidade ou ndo da contratacdo do servico de parcelamento por cartdo de crédito oferecido pela

integracdo com municipio, optando, de forma livre e consciente, pelo o que considerar melhor.

7. MODELO DE EXECUCAO DO OBJETO
7.1 Forma, Prazo e Condicoes de Execucao

O servigo tera inicio imediato a partir da assinatura do contrato. A prestacdo sera remota e continua (24/7),
com base em integracao eletronica entre a instituicao financeira e o sistema da Prefeitura.

7.1.1 Prazos de Liquidagio
a) D+0 (Liquidacdo no mesmo dia) - PREFERENCIAL:

- Pagamentos efetuados via PIX (Instantdneo e Recorrente) - OBRIGATORIO
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- Cartoes de Crédito e Débito (quando garantida pelo banco emissor)
- Guia de Arrecadagao Municipal (DAM) - PREFERENCIAL
- Boleto Bancéario Registrado - PREFERENCIAL

b) D+1 (Liquidacao no dia util seguinte) - ADMITIDO:

- Guia DAM quando paga fora da rede conveniada
- Boleto Bancario quando pago fora da rede conveniada
- Outras modalidades que nao se enquadrem na liquidagdo D+0

7.1.2 Arquivos de Retorno
A Instituicdo Financeira devera de forma imediata:

- Enviar arquivos de retorno relativos aos recolhimentos até 1 dia corrido da data do pagamento

- Reenviar arquivos em até 3 dias corridos quando solicitado pela contratante

- Para recebimentos via Internet Banking e Autoatendimento, aceitar como comprovante o
langamento no extrato ou recibo proprio em caso de problemas no arquivo retorno

7.2 Recebimento dos Servicos

Trata-se de servigo de natureza continua, cuja vigéncia inicia a partir da assinatura do contrato, com intuito
de ndo prejudicar a arrecadag@o do municipio. O recebimento sera:

- Definitivo: Mediante atesto mensal dos servicos prestados;
- Provisério: Diariamente, através da conciliagdo automatica das transagoes;
- Controle de Qualidade: Através dos indicadores de performance estabelecidos.

8. MODELO DE GESTAO DO CONTRATO

8.1 Execuc¢ao Contratual

8.1.1 O contrato devera ser executado fielmente pelas partes, de acordo com as clausulas avengadas e as
normas da Lei n° 14.133, de 2021, e cada parte respondera pelas consequéncias de sua inexecucio total ou
parcial;

8.1.2 Em caso de impedimento, ordem de paralisagdo ou suspensdo do contrato, o cronograma de execu¢ao
sera prorrogado automaticamente pelo tempo correspondente, anotadas tais circunstincias mediante
simples apostila;

8.1.3 As comunicagdes entre o 6rgdo ou entidade e a contratada devem ser realizadas por escrito sempre
que o ato exigir tal formalidade, admitindo-se o uso de mensagem eletronica para esse fim;
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8.1.4 O o6rgao ou entidade podera convocar representante da empresa para adogdo de providéncias que
devam ser cumpridas de imediato.

8.2 Reuniao Inicial e Plano de Fiscalizaciao

8.2.1 Apods a assinatura do contrato, sera realizada reunido inicial para apresentagdo do plano de
fiscalizacdo, que contera: a) Informagdes sobre obrigacdes contratuais b) Mecanismos de fiscalizagdo e
controle c) Estratégias para execucdao do objeto d) Plano complementar de execu¢do da contratada e)
Meétodo de aferi¢ao dos resultados f) Sangdes aplicaveis e procedimentos.

8.3 Fiscalizacao Contratual

8.3.1 A Secretaria Municipal de Fazenda designara servidor para acompanhar e fiscalizar a execucdo do
contrato, anotando em registro proprio todas as ocorréncias relacionadas com a execucdo e determinando o
que for necessario a regularizagdo das falhas ou defeitos observados;

8.3.2 A fiscalizagdo ndo exclui nem reduz a responsabilidade da Contratada, inclusive perante terceiros, por
qualquer irregularidade, ainda que resultante de imperfei¢des técnicas ou vicios redibitorios, e, na
ocorréncia desta, ndo implica em corresponsabilidade da Administragdo ou de seus agentes e prepostos;

8.3.3 O Fiscal do Contrato anotara em registro proprio todas as ocorréncias relacionadas a execu¢ao do
contrato, indicando dia, més e ano, bem como o nome dos funcionarios eventualmente envolvidos,
determinando o que for necessario a regularizacdo das falhas ou defeitos observados;

8.3.4 O acompanhamento e a fiscalizagdo da execucdo do contrato consistem na verificagdo da
conformidade do servico, de forma a assegurar o perfeito cumprimento do contrato, devendo o servidor
designado sugerir melhorias, reclamar e comunicar-se diretamente com a contratada;

8.3.5 As decisbes e providéncias que ultrapassarem a competéncia do servidor designado deverdo ser
solicitadas ao Ordenador de Despesas da Secretaria Municipal de Fazenda em tempo habil para a adogao
das medidas convenientes;

8.3.6 A contratada devera manter preposto, aceito pela Secretaria Municipal de Fazenda durante o periodo
de vigéncia do contrato, para representa-la administrativamente sempre que for necessario.

8.4 Monitoramento de Performance

8.4.1 Indicadores Obrigatorios: a) Disponibilidade do sistema (uptime) - meta minima: 99,5% b) Tempo
médio de resposta - meta maxima: 5 segundos ¢) Taxa de sucesso das transa¢des - meta minima: 99,8% d)
Tempo médio de liquidag@o por modalidade €) Volume de transagdes processadas f) Numero de incidentes
e tempo de resolugdo
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8.4.2 Relatérios de Acompanhamento: a) Didrio: Dashboard em tempo real com principais indicadores
b) Mensal: Relatorio de incidentes e resolugdes ¢) Trimestral: Relatorio completo de performance com
analise de tendéncias

8.4.3 Agoes Corretivas: a) Plano de acdo obrigatorio para indicadores abaixo da meta b) Prazo méximo de
30 dias para apresentacdo do plano ¢) Acompanhamento quinzenal da implementacdo d) Penalidades por
ndo cumprimento conforme contrato.

9. CRITERIOS DE MEDICAO E DE PAGAMENTO

O banco realizarda o desconto da tarifa pertinente no ato do repasse da arrecadacao total, que sera no
primeiro dia util subsequente ao recebimento da arrecadagdao (D+1), por meio de conta corrente para
Prefeitura, com relatorios de descricdes dos tipos de servigos prestados com suas respectivas tarifas
aplicadas. Cabe ressaltar que cada desconto de tarifa devera seguir relatério de descri¢des conforme acima

citada. Nao haver4 tarifa para os pagamentos realizados via cartdo de crédito, conforme detalhado no ETP.

Considerando que a despesa decorrente do credenciamento bancéario possui cardter varidvel e
indeterminado, uma vez que a remuneragao da institui¢ao financeira ocorrera proporcionalmente ao volume
de arrecadagdes efetivamente realizadas, faz-se necessaria a ado¢do da modalidade de empenho por
estimativa. Tal previsdo encontra respaldo no artigo 60 da Lei n°® 4.320/1964, que estabelece que o
empenho por estimativa sera utilizado para as despesas cujo montante nao se possa determinar previamente.
Dessa forma, a Administracdo garante a regularidade da execugdo orcamentaria e financeira,

compatibilizando a contratagdo com a legislagdo vigente.

Havendo erro na apresentagdo do Relatorio/Fatura ou dos documentos pertinentes a contratagdo, ou, ainda,
circunstancia que impega a liquidacdo da despesa, o pagamento ficara pendente até que o contratado
providencie as medidas saneadoras. Nesta hipétese, o prazo para pagamento iniciar-se-a apés a

regularizagdo da situagdo, ndo acarretando qualquer dnus para a Contratante.

A prova da regularidade fiscal sera verificada por meio de consulta ao SICAF ou Cadastramento Unificado

de Licitante, ou pela apresentagdo dos documentos constantes no art. 68 da Lei n® 14.133/2021.

9.12 - Nos casos de eventuais atrasos de pagamento, desde que a contratada ndo tenha concorrido
de alguma forma para tanto, fica convencionado que a taxa de compensagao financeira devida pela
Secretaria Municipal de Fazenda entre a data acima referida e a correspondente ao efetivo
adimplemento da parcela, sera a seguinte:




EM=1xNx VP

Onde:

EM = Encargos moratorios.

N = Numero de dias entre a data prevista para o pagamento e a do efetivo pagamento.
VP = Valor da parcela a ser paga.

I = Indice de compensag¢ao financeira = 0,0001644, assim apurado:
[=(TX)/365=>1=(6/100)/365=>1=0,0001644

TX = Percentual da taxa anual = 6%.

9.12.1 - A compensagdo financeira prevista nesta condi¢do sera incluida em fatura a ser
apresentada posteriormente, devida pela SECRETARIA MUNICIPAL DE FAZENDA entre a
data acima referida e a correspondente ao efetivo adimplemento da parcela, de acordo com os
termos deste Edital e do contrato.

9.13 - A CONTRATADA autoriza, expressamente, retencao de pagamentos devidos em valores
correspondentes as obrigagdes trabalhistas inadimplidas pela CONTRATADA, incluindo salario
e demais verbas trabalhistas, previdéncia social e FGTS, concernentes aos empregados dedicados
a execucdo do contrato, e em decorréncia de propositura de agdes trabalhistas, em conformidade
ao entendimento previsto no Acordao 3301/2015 - Plenario - TCU. Assim como, a realizac¢do de
pagamentos de saldrios e demais verbas trabalhistas diretamente aos empregados da
CONTRATADA, bem assim das contribui¢des previdencidrias e do FGTS, quando a estes ndo
forem adimplidos.

9.13.1 - Autoriza também, depositar os valores retidos cautelarmente junto a Justica do Trabalho,
com o objetivo de serem utilizados exclusivamente no pagamento dos saldrios e das demais verbas
trabalhistas, bem como das contribui¢des sociais € FGTS, quando nao possivel a realiza¢do desses
pagamentos pela propria Administracdo, dentre outras razdes, por falta da documentacdo
pertinente, tais como folha de pagamento, rescisdes dos contratos e guias de recolhimento.

10. FORMA E CRITERIOS DE SELECAO DO FORNECEDOR

Credenciamento, nos termos do art. 79 da Lei n° 14.133/2021. Todos os interessados que preencherem os
requisitos técnicos e juridicos poderdo participar e prestar o servigo de forma concorrente.

10.1 HABILITACAO TECNICA
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10.1.1 A qualificacdo técnica dos licitantes devera ser comprovada através de:
a) Autorizacio de Funcionamento:

- Autorizagdo de funcionamento pelo Banco Central do Brasil valida e em vigor.
b) Capacidade Técnica Operacional:

- Infraestrutura para integragdo automatica com sistema municipal (via API, CNAB, webservice);
- Certificacdo ISO 27001 (Gestao de Seguranca da Informacao) valida;

¢) Comprovacio de Experiéncia:

- Atestado de capacidade técnica comprovando execucdo de servigos de arrecadagdo para pelo
menos 3 (trés) 6rgaos publicos;

d) Equipe Técnica:

- Equipe técnica local com pelo menos 2 profissionais certificados em sistemas bancarios;
- Representacao comercial e técnica no municipio de Parauapebas.

e) Conformidade Legal:

- Regularidade fiscal e trabalhista;

- Conformidade com LGPD comprovada por certificagdo ou auditoria;

- Apolice de seguro de responsabilidade civil com cobertura minima de R$ 1.000.000,00
10.1.2 Os atestados deverdo ser impressos em papel timbrado, constando CNPJ e enderego completo,
devendo ser assinados por representantes legais da empresa emissora, com expressa indicagdo de nome
completo, cargo/fungdo e periodo de prestacao dos servigos.

10.2 HABILITACAO ECONOMICO-FINANCEIRA

10.2.1 A habilitagdo econdmico-financeira visa demonstrar a aptiddo econdmica do licitante para cumprir
as obrigagdes decorrentes do futuro contrato, devendo ser comprovada através de:

a) Balanco patrimonial, demonstracao de resultado de exercicio e demais demonstragdes contabeis dos 2
(dois) ultimos exercicios sociais;

b) Certidao negativa de feitos sobre faléncia expedida pelo distribuidor da sede do licitante;

c¢) Comprovacao de patrimonio liquido minimo de 10% do valor total estimado da contratagao.
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10.2.2 Caso a empresa licitante apresente resultado inferior ou igual a 1 (um) em qualquer dos indices de
Liquidez Geral (LG), Solvéncia Geral (SG) e Liquidez Corrente (LC), sera exigido capital minimo ou
patriménio liquido minimo de 10% do valor total estimado da contratacéo.

11. VALOR ESTIMADO DA CONTRATACAO

Foi estimado o valor anual de R$ 1.285.579,26 (um milhdo, duzentos e oitenta cinco mil, quinhentos e
setenta nove reais, e vinte seis centavos), conforme detalhamento do ETP e pesquisa de mercado realizada.
O valor total estimado para 36 (trinta e seis) meses corresponde a R$ R$3.856.737,78 (trés milhoes,
oitocentos e cinquenta seis reais, setecentos e trinta sete reais, e setenta oito reais).

11.1 Composicao do Valor Estimado

Modalidade Qtd. Anual Valor Unit. Total Anual
Guia DAM ¢/ Cédigo de | 75.312,20 RS 1,73 R$ 130.290,11
Barras

Boleto Bancario | 75.312,20 R$ 1,99 R$ 149.871,28
Registrado

PIX (Instantdneo e | 75.312,20 RS 1,83 R$ 137.821,32
Recorrente)

Débito em Conta | 75.312,20 R$ 1,56 R$ 117.487,03
Corrente

Cartio de Crédito 75.312,20 R$ 0,00 R$ 0,00

Por documento recebido | 75.312,20 R$ 2,84 R$ 213.886,65
no guiché de caixa

Por Documento recebido | 75.312,20 RS 2,68 R$ 201.836,70
na lotérica ou em

correspondente bancario

Por documento recebido | 75.312,20 R$ 2,06 R$ 155.143,13
pela internet




Por documento recebido | 75.312,20 R$ 2,08 RS 156.649,38
em autoatendimento

Por registro na | 75.312,20 R$ 0,30 R$ 22.593,66
redisponibilizagdo de
arquivo de retorno

TOTAL 753.122 - RS 1.285.579,26

Dessa forma, o montante estimado para a contratagdo no periodo integral é o seguinte:
R$1.285.579,26x3=R$ 3.856.737,78 o valor total estimado para 36 (trinta e seis) meses corresponde a
RS 3.856.737,78 (trés milhdes, oitocentos e cinquenta seis mil, setecentos e trinta sete reais e setenta
oito centavos).

12.1 Decorrido 12 (doze) meses da data do orcamento de referéncia, podera ser admitido o reajuste de
precos, nos termos da lei, aplicando-se o indice IPCA;

12.2 Caso o indice estabelecido para reajustamento venha a ser extinto ou de qualquer forma ndo possa
mais ser utilizado, devidamente justificado e concordado entre as partes, sera adotado, em substitui¢do, o

que vier a ser determinado pela legislacdo entdo em vigor;

12.3 Na auséncia de previsao legal quanto ao indice substituto, as partes elegerao novo indice oficial, para
reajustamento do preco do valor remanescente, por meio de termo aditivo;

12.4 O reajuste sera realizado por apostilamento.
13. RECURSOS ORCAMENTARIOS E FINANCEIROS

13.1 As despesas com a contratacdo, apos a formalizacdo do contrato, estardo a cargo da dotacdo
orgamentaria:

Exercicio: 2025 e subsequentes
Classificacao Institucional: 1001
Classificacdo Funcional: 04 129 4007 2.093 - Manuten¢do da Secretaria Municipal de Fazenda
Classificacao Economica: 33.90.39.00 — Outros Servigos de Terceiros Pessoa Juridica

Subelemento: 3.3.90.39.60.00 — Servigos Bancarios
13.2 As despesas para os exercicios subsequentes serdo alocadas a dotacdo orgamentaria prevista para

atendimento dessa finalidade, a ser consignada 8 SECRETARIA MUNICIPAL DE FAZENDA, pela Lei
Or¢amentaria Anual.

14. INFRACOES E PENALIDADES




14.1 Ocorrendo alguma das hipdteses elencadas no art. 155 da Lei 14.133/2021, fica o licitante infrator
sujeito a aplicacao das seguintes sangdes: a) adverténcia; b) multa; c) impedimento de licitar e contratar; d)
declaracdo de inidoneidade para licitar ou contratar.

14.2 Para a aplicacdo das sangdes, serdo observadas as normas contidas nos artigos 156 a 163 da Lei
14.133/2021, bem como, assegurado ao licitante infrator o direito ao contraditorio e a ampla defesa.

14.3 Penalidades Especificas

a) Adverténcia: pelo cometimento da infragdo tipificada no art. 155, I da Lei 14.133/2021, quando ndo se
justificar a imposic¢ao de penalidade mais grave;

b) Multa de 10% sobre o valor contratado dos itens prejudicados em caso de cometimento das infragdes
tipificadas nos incisos IV, V, VII, IX, X, XI e XII do art. 155 Lei 14.133/2021;

¢) Multa de mora de 0,5% por dia, sobre o valor contratado, pelo cometimento de infragdo tipificada no
art. 155, VII da Lei 14.133/2021, limitado a 20 dias;

d) Multa de 10% sobre o valor contratado pelo cometimento de infragdo tipificada no art. 155, I e II da
Lei 14.133/2021 (inexecugao parcial);

¢) Multa de 20% sobre o valor contratado pelo cometimento de infragdo tipificada no art. 155, Il da Lei
14.133/2021 (inexecugio total);

f) Impedimento de licitar e contratar no ambito da Administragdo Publica direta e indireta do
ente federativo que tiver aplicado a sancdo, pelo prazo méaximo de 3 (trés) anos, nos casos de
infragdo tipificada nos incisos II, III, IV, V, VI e VII do caput do art. 155 da Lei 14.133/2021,
quando nao se justificar a imposi¢do de penalidade mais grave;

g) Declaracio de inidoneidade para licitar ou contratar, que impedira o responsavel de licitar ou
contratar no ambito da Administragdo Publica direta e indireta de todos os entes federativos, pelo
prazo minimo de 3 (trés) anos e maximo de 6 (seis) anos, nos casos de infragao tipificada nos
incisos VIII, IX, X, XI e XII do caput do art. 155 da Lei 14.133/2021 bem como nos demais casos
que justifiquem a imposi¢do da penalidade mais grave.

14.4 Penalidades por Descumprimento de SLA (Service Level Agreement) é o acordo
que define padroes de qualidade, prazos e desempenho do fornecedor na execucio do
contrato.

14.4.1 Indisponibilidade do Sistema:



- Multa de 0,1% do valor mensal contratado por cada hora de indisponibilidade ndo programada
- Desconto proporcional na remuneragdo mensal

14.4.2 Descumprimento de Tempo de Resposta:

- Multa de 0,05% do valor mensal por cada dia com tempo médio superior a 5 segundos
- Plano de corregdo obrigatdrio em 48 horas

14.4.3 Falha na Entrega de Relatorios:

- Multa de R$ 1.000,00 por dia de atraso na entrega de relatorios obrigatorios
- Suspensdo do pagamento até regularizacdo

15. DISPOSICOES FINAIS E GERAIS

15.1 O Fornecedor fica obrigado a aceitar, nas mesmas condi¢des contratuais, 0s acréscimos € supressoes
que se fizerem na contratacdo, objeto deste Termo de Referéncia, até o limite de 25% (vinte e cinco por
cento) do valor do seu respectivo contrato atualizado;

15.2 A homologacao do resultado desta licitagdo ndo implicara direito a contratagio;

15.3 Aos casos omissos aplicar-se-ao as demais disposi¢des constantes da legislagdo vigente;

15.4 Os proponentes assumem todos os custos de preparacdo e apresentacdo de suas propostas ¢ a
SECRETARIA MUNICIPAL DE FAZENDA nao sera, em nenhum caso, responsavel por esses custos,
independentemente da condug@o ou resultado do processo licitatorio;

15.5 Os proponentes sdo responsaveis pela fidelidade e legitimidade das informacdes e dos documentos
apresentados em qualquer fase da licitacdo;

15.6 O foro para dirimir questdes relativas ao presente Termo de Referéncia sera o Foro do Municipio de
Parauapebas-PA, com exclusdo de qualquer outro.

Parauapebas-PA, 16 de dezembro de 2025.

Assinado de forma digital

GLAUTON DE por GLAUTON DE SOUSA
SOUSA SILVA:02299538240

Dados: 2026.01.21 15:40:35
SILVA:02299538240 ;.

GLAUTON DE SOUSA SILVA
Secretario Municipal de Fazenda
Decreto n° 003/2025

Assinado de forma digital por
AN DERSON ANDERSON CRISTIANO SALES
CRISTIANO SALES  SILVA:95109129568

Dados: 2026.01.21 15:36:43

SILVA:95109129568 .,

ANDERSON CRISTIANO SALES DA SILVA
Coordenador de Arrecadacdo do Municipio
Decreto n° 042/2025



Wi PREFEITURA
¥ PARAUAPE BA
ANEXO 1
Composicao do Valor Estimado
Modalidade Qtd. Anual Valor Unit. Valor estimado | Valor estimado
Anual para 3 anos
Guia DAM ¢/ Caédigo | 75.312,20 R$ 1,73 R$ 130.290,11 R$ 390.870,33
de Barras
Boleto Bancério | 75.312,20 R$ 1,99 R$ 149.871,28 R$ 449.613,84
Registrado
PIX (Instantineo e | 75.312,20 R$ 1,83 R$ 137.821,32 R$ 413.463,6
Recorrente)
Débito em  Conta | 75.312,20 RS$ 1,56 R$ 117.487,03 R$ 352.461,09
Corrente
Cartio de Crédito 75.312,20 R$ 0,00 R$ 0,00 R$ 0,00
Por documento | 75.312,20 R$ 2,84 R$ 213.886,65 R$ 641.659,95
recebido no guiché de
caixa
Por Documento | 75.312,20 R$ 2,68 R$ 201.836,70 R$ 605.510,10
recebido na lotérica ou
em correspondente
bancario
Por documento | 75.312,20 R$ 2,06 R$ 155.143,13 R$ 465.429,39
recebido pela internet
Por documento | 75.312,20 R$ 2,08 R$ 156.649,38 R$ 469.948,14
recebido em
autoatendimento
Por registro na | 75.312,20 R$ 0,30 R$ 22.593,66 RS 67.780,98
redisponibilizacdo  de
arquivo de retorno
TOTAL 753.122 - R$ 1.285.579,26 | RS 3.856.737,75

ento de
30 Municipal
pebas
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EDITAL DE CREDENCIAMENTO N° 001/2025-SEFAZ

A PREFEITURA MUNICIPAL DE PARAUAPEBAS/SECRETARIA MUNICIPAL DE FAZENDA, neste ato,
representada por seu Secretario, por meio da Central de Licitagdo, no uso de suas atribui¢des legais, em conformidade
com a Constituicdo Federal de 1998, e na forma da Lei n° 14.133, de 2021, o Decreto Federal n° 11.878/2024, da
Resolugdo CMN n° 4.881 de 23 de dezembro de 2020, TORNA PUBLICO o processo de credenciamento de
instituicOes financeiras autorizadas a funcionar pelo Banco Central- BACEN, para servigos bancarios especializados
de arrecadacdo das receitas publicas municipais, tributarias e ndo tributarias, de competéncia da Prefeitura Municipal
de Parauapebas, Estado do Para.

O Edital e seus anexos poderdo ser obtidos na Central de LicitacGes e Contratos da PREFEITURA MUNICIPAL
DE PARAUAPEBAS, localizada no bairro Beira Rio I, Rua Rio Dourado, s/n, (SEMOB), Cidade de
Parauapebas/PA, a partir da publicacdo deste edital, no horério de expediente (das 8:00h as 17:00h), assim como sera
fornecido através do sitio do Porta da Transparéncia da Prefeitura de Parauapebas-PA,
https://www.governotransparente.com.br/transparencia/4507490 - consultar no icone:

1. OBJETO DO CREDENCIAMENTO

1.1. Credenciamento de institui¢des financeiras para a prestacdo de servicos bancérios especializados de arrecadacéo
das receitas pUblicas municipais, tributarias e ndo tributarias, de competéncia da Prefeitura Municipal de
Parauapebas, Estado do Parg;

1.1.1 O Credenciamento em tela fundamenta-se nos termos do artigo 79, da Lei n® 14.133/2021, por se tratar de uma
contratacdo paralela e ndo excludente de prestadoras de servigos bancérios especializados de arrecadacao das receitas
publicas municipais, tributérias e ndo tributérias;

CREDENCIAMENTO N° 001.2025-SEFAZ

2.1. Para o credenciamento de pessoas Juridicas deverdo protocolar via e-mail eletrénico desta Central de Licitacdo:
licitacao@parauapebas.pa.gov.br ou na forma presencial, durante os 12 (doze) meses a contar da data de publicacéo
do aviso no diario oficial e portal da transparéncia municipal, observados os termos do artigo 79, paragrafo tnico e
inciso Il, da Lei n°® 14.133/2021, na recepgédo da Central de Licitacdo, localizada no bairro Beira Rio I, Rua Rio
Dourado, s/n, (SEMOB), Cidade de Parauapebas/PA, CEP 68.515-000, no Municipio de Parauapebas, Estado do
Par4, os originais ou cOpias autenticadas dos seguintes documentos:

2.2. Pedido de Credenciamento, na forma do Anexo Il, manifestando interesse na prestacao servicos de instituicdes
financeiras para a prestacdo de servicos bancarios especializados de arrecadacdo das receitas publicas municipais,
tributarias e ndo tributarias, de competéncia da Prefeitura Municipal de Parauapebas, Estado do Para, declarando
expressamente que ndo se enquadra nos impedimentos previstos no item 3.2.

2.3 Conforme estabelece o art. 10 do Decreto Federal n° 11.878/2024, os interessados deverdo estar previamente
cadastrados no SICAF e apresentar requerimento de participacdo com a indicacdo de sua intencédo de se credenciar
para o fornecimento dos bens ou para a prestacdo dos servicos.

2.4. Requerente: (Nome da Entidade)

2.4.1. O requerimento de credenciamento devera ser entregue na Central de Licitacdes e Contratos da PREFEITURA
MUNICIPAL DE PARAUAPEBAS, localizada no bairro Beira Rio I, Rua Rio Dourado, s/n, (SEMOB), Cidade de
Parauapebas/PA, CEP 68.515-000,, a partir da publicacdo deste edital, até as 17:00h do dia -04 de fevereiro de
2026 ou via e-mail, (licitacao@parauapebas.pa.gov.br).

Horario de atendimento ao publico: (Das 08:00h as 14:00h)

Endereco: (Beira Rio I, Rua Rio Dourado, s/n, (SEMOB))

E-mail: (licitacaopmp.clc@gmail.com)

E-mail: (licitacao@parauapebas.pa.gov.br Pagina 1 de 15
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2.4.2. O prazo para a solicitacdo do credenciamento serd de 10 (dez) dias Uteis, contados a partir de sua publicagédo
na Imprensa Oficial, o credenciamento de novos interessados permanecera aberto durante 12 (doze) meses a contar
da data de publicacdo do aviso no diario oficial e portal da transparéncia municipal, observados os termos do artigo
79, paragrafo unico e inciso |1, da Lei n° 14.133/2021, na recep¢do da Central de Licitagdo, localizada no bairro
Beira Rio I, Rua Rio Dourado, s/n, (SEMOB), Cidade de Parauapebas/PA, CEP 68.515-000, no Municipio de
Parauapebas, Estado do Paré

3 - DA PARTICIPACAO NO CREDENCIAMENTO

3.1. Poder&o aderir ao credenciamento quaisquer instituices financeiras autorizadas a funcionar pelo Banco Central
do Brasil na forma de Banco Multiplo, Comercial ou Cooperativo e Cooperativa de Crédito, que estejam instaladas
através de agéncias ou postos de atendimento, ou venham a se instalar no Municipio de Parauapebas-PA, dentro da
vigéncia do periodo para o credenciamento.

3.2. Sera vedada a participagdo no CREDENCIAMENTO, quando a institui¢do financeira/empresa:

3.2.1. Estiver em estado de faléncia, concordata ou em processo de recuperacao judicial, sob concurso de credores,
em dissolucdo ou em liquidagdo, exceto quando apresentar juntamente com a Certiddo Negativa de Recuperacao
Judicial atestado emitido pelo juizo em que tramita o procedimento da recuperacdo judicial, certificando que a
empresa estd apta econdmica e financeiramente a suportar o cumprimento de um futuro contrato com a
Administracdo, levando em consideragdo o objeto a ser contratado;

3.2.2. Estiver sido declarada iniddnea para licitar ou contratar com qualquer érgao/entidade da Administragdo Pablica
em qualquer Poder ou esfera de Governo;

3.2.3. Contar em seus quadros funcionais com quaisquer servidores publicos vinculados a Administracdo Direta e
Indireta do Municipio de Parauapebas, bem assim a empresa ou instituicdo que tenha em seu quadro societario,
dirigente ou responsavel técnico que seja também servidor pablico vinculado;

4 - DA APRESENTACAO DOS DOCUMENTOS DE CREDENCIAMENTO E PROPOSTA E CONDICOES
DE PRESTACAO DOS SERVICOS

4.1. Nos termos do art. 15 do Decreto Federal n° 11.878/2024, a Habilitacdo Juridica, Fiscal e Trabalhista,
Econbmico-Financeira e Técnica sera verificada primeiramente por meio do SICAF em relagdo aos documentos
abrangidos pelo referido Sistema.

4.2 - Os documentos de Credenciamento e Proposta e condi¢Oes de prestacdo dos servicos deverao ser apresentados
em 01(uma) via, sem emendas, rasuras ou sobrescritos. Caso haja qualquer emenda, rasura ou sobrescrito, este fato
deve ser declarado e assinado pelo representante legal do credenciado. O 6rgéo Licitante ndo seré responsével pela
integridade dos documentos de credenciamento e da proposta e condicGes de prestacao dos servigos que desatendam
o disposto nesta Clausula, quando o licitante optar pelo envio de requerimento de credenciamento de forma fisica, os
volumes de documentos deverdo ser colocados em envelopes lacrados e identificados da seguinte forma:

ENVELOPE 1: PROPOSTA

CENTRAL DE LICITACAO DE PARAUAPEBAS

ENDERECO: BAIRRO BEIRA RIO I, RUA RIO DOURADO, S/IN, (SEMOB), CIDADE DE
PARAUAPEBAS/PA.

CREDENCIAMENTO N.° 001.2025SEFAZ

NOME DA EMPRESA:

ENVELOPE 2: DOCUMENTOS DE CREDENCIAMENTO /HABILITACAO

Horario de atendimento ao publico: (Das 08:00h as 14:00h)

Endereco: (Beira Rio I, Rua Rio Dourado, s/n, (SEMOB))

E-mail: (licitacaopmp.clc@gmail.com)

E-mail: (licitacao@parauapebas.pa.gov.br Péagina 2 de 15
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CENTRAL DE LICITACAO DE PARAUAPEBAS

ENDERECO: BAIRRO BEIRA RIO I, RUA RIO DOURADO, S/N, (SEMOB), CIDADE DE
PARAUAPEBAS/PA.

CREDENCIAMENTO N.° 001.2025SEFAZ

NOME DA EMPRESA:

5- ENVELOPE 2: DOCUMENTOS DE CREDENCIAMENTO

5.1. Para credenciar-se, as interessadas deverdo apresentar a documentacao abaixo, dentro do prazo de validade, em
01 (uma) via, que podera estar dentro de um Unico envelope, e conter os seguintes documentos:

5.2. REQUERIMENTO PARA PARTICIPACAO NO EDITAL DE CHAMAMENTO PUBLICO
5.2.1. Preencher requerimento nos termos do Anexo 1.
5.3. DA HABILITACAO JURIDICA

5.3.1 - Ato Constitutivo, Estatuto ou Contrato Social em vigor, devidamente registrado, em se tratando de sociedades
comerciais, e, no caso de sociedades por a¢des, acompanhado de documentos de elei¢do de seus administradores;

5.3.2. Inscri¢do do Ato Constitutivo, no caso de sociedades civis, acompanhada de prova de diretoria em exercicio;

5.3.3. Decreto de autorizagdo, em se tratando de empresa ou sociedade estrangeira em funcionamento no Pais, e ato
de registro ou autorizacao para funcionamento expedido pelo 6rgdo competente, quando a atividade assim o exigir;

5.3.4.Copia da Carteira de Identidade do representante legal da institui¢do financeira;

5.3.5. Caso a Instituicdo Financeira outorgue poderes a outra pessoa, devera ser apresentada: Procuracéo (publica ou
particular) com firma reconhecida do outorgante;

5.3.6. Declaracdo formal da disponibilidade em manter unidade operacional no municipio de Parauapebas-PA para
servico de atendimento ao consignado (para consignatario estabelecido fora do Municipio), sob pena de
descredenciamento;

5.3.7. A entidade interessada devera declarar, sob as penalidades legais, a superveniéncia de fato impeditivo da
habilitacdo, conforme modelo constante do Anexo III.

5.3.8. Declaracgdo da licitante de que ndo emprega menor de dezoito anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre
e ndo emprega menor de 16 (dezesseis) anos em qualquer trabalho, salvo na condicdo de aprendiz, a partir de 14
anos, nos termos do Anexo IV deste Edital, para fins ainda do disposto no Art. 64, § 4°, da Lei n° 14.133/2021,
acrescida pela Lei N° 9.854, de 27 de outubro de 1999.

5.4. Regularidade Fiscal e Trabalhista

5.4.1. CNPJ - Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas, através da emissdo via internet do Comprovante de Inscri¢éo
e de Situacdo Cadastral.

5.4.2. Certiddo de Regularidade da Fazenda Publica Federal, conjunta com a Divida Ativa da Unido que abrange
regularidade com o INSS;

5.4.3. Certiddo de Regularidade Estadual;

Horario de atendimento ao publico: (Das 08:00h as 14:00h)

Endereco: (Beira Rio I, Rua Rio Dourado, s/n, (SEMOB))

E-mail: (licitacaopmp.clc@gmail.com)

E-mail: (licitacao@parauapebas.pa.gov.br Péagina 3 de 15
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5.4.4. Certiddo de Regularidade Municipal (da sede do licitante);

5.4.5. Certiddo de Regularidade do FGTS, expedido pela Caixa Econdmica Federal demonstrando situacéo regular
no cumprimento dos encargos sociais instituidos por Lei;

5.4.6. Certiddo Negativa de Débitos Trabalhistas (CNDT), expedida gratuita e eletronicamente pelo TST (Tribunal
Superior do Trabalho, disponivel no site www.tst.jus.br/certidao), para comprovar a inexisténcia de débitos
inadimplidos perante a Justi¢a do Trabalho, nos termos do art. 66 e art.67 da Lei n® 14.133/21 e art. 642-A da CLT
(incluido pela Lei n® 12.240/11).

5.4.7. Comprovacéo da regularidade fiscal relativa ao débitos, perante a Fazenda Publica Estatual.

5.5. Qualificagdo Econdmica e Financeira

5.5.1. Certiddo Negativa de Faléncia expedida pelo distribuidor da Sede da pessoa juridica.

OBS.: Quando o érgdo expedidor emitir somente a certiddo Civel sem identificar que se trata de Faléncia, esta
Certiddo devera vir acompanhada de documento do 6rgdo expedidor confirmando que a CND Civel emitida inclui
Faléncia.

5.6. COMPROVACAO DE QUALIFICACAO TECNICA

5.6.1. A qualificacdo técnica dos licitantes devera ser comprovada atraveés de:

a) Autorizacao de Funcionamento:

- Autorizagdo de funcionamento pelo Banco Central do Brasil valida e em vigor.

b) Capacidade Técnica Operacional:

- Infraestrutura para integracdo automatica com sistema municipal (via APl, CNAB, webservice);
- Certificacdo I1SO 27001 (Gestdo de Seguranca da Informac&o) valida;

¢) Comprovagao de Experiéncia:

- Atestado de capacidade técnica comprovando execucéao de servigos de arrecadacao para pelo menos 3 (trés) 6rgaos
publicos;

d) Equipe Técnica:

- Equipe técnica local com pelo menos 2 profissionais certificados em sistemas bancarios;
- Representacdo comercial e técnica no municipio de Parauapebas.

e) Conformidade Legal:

- Regularidade fiscal e trabalhista;
- Conformidade com LGPD comprovada por certificagdo ou auditoria;
- Apdlice de seguro de responsabilidade civil com cobertura minima de R$ 1.000.000,00

5.6.2 Os atestados deverdo ser impressos em papel timbrado, constando CNPJ e endereco completo, devendo ser
assinados por representantes legais da empresa emissora, com expressa indica¢do de nome completo, cargo/funcao e
periodo de prestacdo dos servigos.

Horario de atendimento ao publico: (Das 08:00h as 14:00h)

Endereco: (Beira Rio I, Rua Rio Dourado, s/n, (SEMOB))

E-mail: (licitacaopmp.clc@gmail.com)

E-mail: (licitacao@parauapebas.pa.gov.br Péagina 4 de 15
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6. DAS DISPOSICOES GERAIS SOBRE OS DOCUMENTOS DE CREDENCIAMENTO

6.1 - Todos os documentos de habilitacdo emitidos em lingua estrangeira deverdo ser entregues acompanhados da
traducdo para lingua portuguesa efetuada por Tradutor Juramentado e também devidamente consularizados ou
registrados no Cartério de Titulos e Documentos.

6.2 Documentos de procedéncia estrangeira, mas emitidos em lingua portuguesa, também deverao ser apresentados
devidamente consularizados ou registrados no Cartério de Titulos e Documentos.

6.3. As declaragbes formais exigidas nesta licitagdo, deverdo ser emitidas em papéis timbrados dos Orgdos ou
Empresas que as expedirem.

6.4. O representante legal que assinar pela empresa licitante os documentos de credenciamento devera estar
credenciado para esse fim, e comprovar essa condicéo se o(a) AGENTE DE CONTRATACAO assim vier a exigir.

6.5. Sob pena de inabilitagdo, todos os documentos apresentados para habilitagdo deverdo estar:
6.5.1. em nome da licitante e, preferencialmente, com nimero do CNPJ e com o enderec¢o respectivo:
a) se a licitante for matriz, todos os documentos deverdo estar em nome da matriz;

b) se a licitante for filial, todos os documentos deverdo estar em nome da filial, exceto aqueles documentos que, pela
prépria natureza, comprovadamente, forem emitidos somente em nome da matriz.

6.6. datados dos Ultimos 60 (sessenta) dias até a data de abertura do envelope Proposta, quando nao tiver prazo
estabelecido pelo 6rgdo competente expedidor.

a) ndo se enquadram no prazo de que trata o item anterior os documentos cuja validade é indeterminada, como é o
caso dos atestados de capacidade técnica.

6.7. Os documentos exigidos neste CREDENCIAMENTO poderdo ser apresentados em original, por qualquer
processo de cOpia, autenticada por Cartorio competente ou pela Comissdo Permanente de Licitacao e equipe de apoio,
ou publicagdo em 6rgdo da imprensa oficial.

6.8. Qualquer documento necessario ao credenciamento podera ser autenticados pela Central de Licitacdo ou pela
equipe de apoio a partir do original, por qualquer processo de cOpia autenticada por cartério competente ou por
servidor da Administragdo, ou por publicacdo em 06rgdo de imprensa oficial, preferencialmente até o final do
expediente da data marcada para apresentacdo dos envelopes, conforme item 2.1 deste edital;

6.9. - serdo aceitas somente copias legiveis;
6.10. - ndo serdo aceitos documentos cujas datas estejam rasuradas;

6.11. - A Comissdo Permanente de Licitacao reserva-se o direito de solicitar o original de qualquer documento, sempre
que tiver duvida e julgar necessario.

7. ENVELOPE 1: PROPOSTA

Horario de atendimento ao publico: (Das 08:00h as 14:00h)

Endereco: (Beira Rio I, Rua Rio Dourado, s/n, (SEMOB))

E-mail: (licitacaopmp.clc@gmail.com)

E-mail: (licitacao@parauapebas.pa.gov.br Péagina 5 de 15



mailto:licitacao@parauapebas.pa.gov.br

PARAUAPEBAS | cicicoe
e Contratos
m novo tempa, uma nova histéria

7.1. Para credenciar-se, o interessado devera requeré-lo apresentando documentagdo de credenciamento, enquanto
ficar aberto o processo de credenciamento mediante a apresentacdo da proposta e condi¢Ges de prestacao dos servicos
enderecada a Central de Licitagdes, nos termos do item 2.1.

7.2. A proposta e condicdes de prestacdo dos servigos deverdo atender as seguintes exigéncias:

7.2.1. A proposta devera ser preenchida por meio eletrdnico, sem emendas, entrelinhas ou borrdes que possam
prejudicar a sua inteligéncia e autenticidade, e indicando:

7.3. Declarar tal concordancia com as condi¢fes estabelecidas no presente Credenciamento Publico e no Termo de
Contrato:

7.3.1. Constar dias e horarios de atendimento da pessoa juridica no credenciamento.
7.2.4. Indicar o nome do Banco nimero da Agencia e Conta Corrente onde devera ser creditado o pagamento.
7.2.5. Estar acompanhada da planilha contendo todos os servigos, de interesse para credenciamento (anexo 1).

7.2.6. Solicitagdo de contratacdo junto a Secretaria Municipal de Fazenda, através de oficio, encaminhado pela
direcédo da entidade ou interessado & Central de Licitacao.

8 - DO RECEBIMENTO DOS DOCUMENTOS DE CREDENCIAMENTO E DAS PROPOSTAS

8.1. Os documentos de credenciamento e propostas e condigdes de prestagdo dos servicos estardo sendo recebidos na
RECEPCAO da Central de Licitacdo da Prefeitura Municipal de Parauapebas - PA, bairro Beira Rio I, Rua Rio
Dourado, s/n, (SEMOB), Cidade de Parauapebas/PA, OU VIA E-MAIL.: licitacao@parauapebas.pa.gov.br, nos dias
uteis, até as 17:00h.

8.2. O representante legal ou pessoa devidamente designada para apresentacdo dos envelopes, ficardo cientes das
decisBes tomadas pela Central de Licitacdo no decorrer dos trabalhos de anélise dos documentos apresentados, via e-
mail oficial deste Setor de Licitacdes e Contratos, assim como através de publicacdes nos meios oficiais (DOMP,
DOU, PORTAL DA TRANSPARENCIA DESTA PREFEITURA).

9 - DO RESULTADO DO CREDENCIAMENTO

9.1. Na andlise dos documentos de credenciamento e das propostas e condi¢Bes de prestacéo de servicos a Central
de Licitacdo por meio de reunido interna que ocorrera apenas entre seus Membros, obedecera os seguintes
passos:

a) Devolucdo dos envelopes fechados as interessados inabilitados, contendo as respectivas propostas e condi¢des de
prestacdo de servigos, desde que ndo tenha havido recurso ou apds sua denegagao.

b) Abertura dos envelopes contendo a documentagéo de credenciamento relativa a habilitagdo dos interessados e sua
apreciagéo.

¢) Abertura dos envelopes contendo as propostas e condi¢Bes de prestacdo de servigcos dos interessados habilitados,
desde que transcorrido o prazo sem interposi¢cdo de recurso, ou tenha havido desisténcia expressa, ou apos o
julgamento dos recursos interpostos.

d) Verificacdo da conformidade de cada proposta e condi¢fes da prestagdo dos servicos com os requisitos do Ato
Convocatorio.
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9.2. Serdo considerados credenciados os interessados que apresentarem a documentacdo de credenciamento solicitada
de forma completa, atualizada e valida na forma da Lei e credenciada a proposta e condi¢6es de prestacdo dos servicos
em conformidade.

9.2.1. Estando habilitada a pessoa juridica, a Central de licitacdo encaminhara & Secretaria Municipal de Fazenda a
documentacgdo juntamente com a minuta de contrato, para autoriza¢do prévia e demais providencias necessarias para
0 credenciamento.

9.2.2. Sendo julgado inabilitado, a Central de Licitacdo procederd a imediata notificacdo do interessado, para que
proceda até a data limite de apresentacdo de documentacdo (ltem 2.1) a regularizacdo de sua documentacdo de
credenciamento e proposta e condic¢Bes de prestacdo dos servicos.

9.3. A Central de Licitacdo podera solicitar aos interessados quaisquer esclarecimentos que julgar necessarios a
correta avaliacdo da documentacao de credenciamento apresentada, bem como realizar as diligencias necessarias a
comprovagdo das informagdes fornecidas. Os esclarecimentos serdo solicitados e prestados por escrito, via protocolo
no e-mail eletrénico deste Setor de Licitag&o.

10 DO PROCESSAMENTO

10.1. O procedimento para credenciamento serd composto pelas seguintes fases:

| - Divulgacdo do Chamamento;

Il - Apds a divulgacdo o periodo de credenciamento sera de 12 (doze) meses a partir da data do presente edital;

I11 - Anélise da habilitacéo;

IV - Homologacéo de cada credenciamento pela autoridade competente;

V - Contratagéo.

11. DESCREDENCIAMENTO

11.1. A Administracdo podera denunciar o credenciamento, caso seja constatada qualquer irregularidade na
observancia e cumprimento das normas fixadas neste instrumento e na legislacdo pertinente, sem prejuizo do
contraditdrio e da ampla defesa.

12. DOS PRAZOS E DA VIGENCIA DA CONTRATACAO.

12.1. O Credenciamento tera validade de 12 (doze) meses, contados a partir de sua publicacéo.

12.2. O Contrato de Credenciamento sera celebrado pelo prazo de 36 (trinta e seis) meses, podendo ser podendo ser
prorrogado na forma da Lei, conforme arts. 106 e 107 da Lei n® 14.133/21.

12.3. Podera o Contrato de Credenciamento ser extinto a qualquer tempo, mediante manifestacdo formal, mantendo-
se, porém, em pleno vigor as obriga¢fes assumidas pela Administracao.

13- DAS OBRIGACOES DO CREDENCIADORA

13.1. Prestar informacGes e esclarecimentos pertinentes que venham a ser solicitados pelo representante ou preposto
da CONTRATADA,
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13.1.2 Efetuar o pagamento devido pela devida execucdo dos servicos, desde que cumpridas todas as formalidades e
exigéncias do contrato;

13.1.3 Exercer a fiscalizacdo dos servigos prestados, por servidores designados para esse fim;
13.1.4 Comunicar oficialmente 8 CONTRATADA quaisquer falhas verificadas no cumprimento do contrato;

13.1.5 Comunicar as autoridades competentes irregularidades ocorridas e atos ilicitos cometidos pela
CONTRATADA,;

13.1.6 Emitir pareceres em todos os atos relativos a execucdo do contrato, em especial aplicacdo de sancgoes,
alteracdes e repactuacdes do contrato;

13.1.7 Permitir o acesso de funcionarios da CONTRATADA, quando necessario, para a execucgao dos servigos;
13.1.8 Emitir Notas de Empenho para custear a despesa durante a vigéncia do Contrato;
13.1.9 Atestar Notas Fiscais que comprovam a realizacdo dos servicos;

13.1.10 Notificar por escrito a Contratada, preferencialmente em domicilio eletrénico previamente informado, da
aplicacdo de eventuais multas, da suspenséao do servico e da sustacdo do pagamento de quaisquer faturas;

13.1.11 Descontar os valores correspondentes as multas que eventualmente forem aplicadas por descumprimento de
clausulas contratuais da Nota Fiscal apresentada;

13.1.12 N&o efetuar nenhum pagamento & Contratada enquanto houver pendéncia de liquidacdo da obrigacdo
financeira, em virtude de penalidade ou inadimpléncia contratual;

13.1.13 Disponibilizar equipe técnica para acompanhamento da integracdo e homologagéo dos sistemas;
13.1.14. Fornecer especificacdes técnicas detalhadas dos sistemas municipais para integracao;

13.1.15 Participar das reuniées do Comité de Gestdo Contratual;

13.1.16 Validar e aprovar os relatérios de performance apresentados pela CONTRATADA.

14 - DAS OBRIGA(;OES DA CREDENCIADA

14.1.A - Obrigag0es Trabalhistas e Fiscais

14.1.1 Responder, em relacdo aos seus empregados, por todas as despesas decorrentes dos servicos, tais como:
salarios, seguros de acidentes, taxas, impostos e contribuic¢des, indenizagdes, vale-refei¢do, vales-transportes e outras
gue porventura venham a ser criadas e exigidas pelo Governo;

14.1..2 Ser responsavel por quaisquer danos causados diretamente a0 CONTRATANTE ou a terceiros, decorrentes
de sua culpa ou dolo na execucgéo do objeto licitado;

14.1.3 Ser responsavel pelos encargos trabalhistas, previdenciérios, fiscais e comerciais, resultantes da execucéo do
contrato;
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14.1.4 Manter, durante toda a vigéncia do contrato, em compatibilidade com as obriga¢es assumidas, todas as
condicdes de habilitacdo e qualificacdo exigidas por lei e neste Termo de Referéncia;

14.2.B - Obrigacfes Operacionais

14.2.1 Indicar, quando da assinatura do contrato, funcionario de seu quadro para atuar como preposto junto a
CONTRATANTE, sendo este o contato oficial para quaisquer questdes pertinentes aos servicos;

14.2.2 Reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, as suas expensas, as partes do objeto deste contrato em
que se verificarem vicios, defeitos ou incorre¢fes dos servicos prestados;

14.2.3 Manter sede ou representacdo no municipio de Parauapebas para atendimento presencial e suporte técnico;
14.2.4 Apresentar Alvara de Funcionamento no momento da solicitagéo do contrato;

14.2.5 Realizar o objeto/execucédo dos servigos dentro do prazo estabelecido neste Termo de Referéncia, padrdes de
qualidade e quantidades requisitadas;

14.2.6 Prestar servicos de acordo com as estipulagfes do presente Termo de Referéncia, Edital e Minuta do contrato;

14.2.7 Comunicar a Secretaria Municipal de Fazenda, imediatamente, qualquer ocorréncia ou anormalidade que
venha a interferir na execugdo dos servicos contratados;

14.3.C - Obrigac0es Técnicas Especificas

14.3.1. Garantir integracdo plena com o sistema de arrecadacdo municipal conforme especificacdes técnicas;
14.3.2. Manter disponibilidade minima de 99,5% dos sistemas de arrecadacéo;

14.3.3. Cumprir os prazos de liquidacdo estabelecidos: D+0 preferencial, D+1 quando fora da rede conveniada;
14.3.4. Fornecer arquivos de retorno diarios no padrdo CNAB ou homologado;

14.3.5. Disponibilizar relatérios gerenciais conforme periodicidade estabelecida;

14.3.6. Manter equipe de suporte técnico 24/7 com atendimento em até 2 horas (teis;

14.3.7. Implementar e manter todas as medidas de seguranca da informacao exigidas;

14.3.8. Realizar backup de dados em tempo real com replicacdo geogréfica;

14 .3.9. Executar testes de contingéncia conforme cronograma estabelecido;

14.4.D - Obrigac0es sobre Cartdes de Crédito

14.4.1. Para o credenciamento da modalidade de cartdo de crédito, ndo cabera a Prefeitura arcar com custos de
possiveis parcelamentos, ficando sob total responsabilidade entre o contribuinte e a operadora do cartdo de crédito;

14.4.2. A disponibilidade de recebimento via cartdo de crédito deve ser disponibilizada via sistema integrado ao
Departamento de Arrecadagdo do Municipio, ndo sendo de interesse da Administragdo receber maquinas de cartdo
de crédito fisicas;
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14.4.3. A solugdo implementada para a modalidade de recebimento com cartdo de crédito devera possuir politica de
seguranca cibernética para garantir a seguranca das operacGes, o sigilo fiscal, em conformidade com a Lei
13.709/2018 (LGPD);

14.4.4. Impostos sobre operagdo financeira (IOF) ou outros que incidirem ou forem instituidos pelo governo, serdo
arcados pelo contribuinte no momento de contratacdo de cada operacdo financeira, de acordo com a legislacdo
especifica vigente;

14.4.5. O Municipio ndo arcara com quaisquer 6nus decorrentes das transacfes realizadas entre a contratada e o
contribuinte;

14.5.E - Gestdo de Chargebacks
14.6.1. Em caso de reclamagcao/contestacdo do pagamento junto a bandeira do cartao:

a) Informar imediatamente ao Municipio sobre a contestacéo;

b) O Municipio tera 10 dias Uteis para apresentar manifestagdo/defesa;
c) Fornecer toda documentagdo necessaria para defesa;

d) Processar estorno conforme deciséo final da bandeira.

14.6.2. Ao fim do procedimento de reclamagé&o, se houver estorno:

a) Sera objeto de estorno de receita para fins contabeis;

b) O tributo constara como ndo pago pelo contribuinte;

c) Estorno sera identificado em relatério especifico a Administracdo Municipal;

d) Serd devolvido/compensado & contratada somente o valor do crédito tributario estornado, sem atualizagdo
monetaria;

e) N&o sera devida cobranga de valores referentes as taxas MDR ou de antecipacao.

15 - DAS OBRIGAQOES SOCIAIS, COMERCIAIS E FISCAIS
15.1. A contratada caberd, ainda:

15.1.1 Assumir a responsabilidade por todos os encargos previdenciarios e obrigacfes sociais previstos na legislacdo
social e trabalhista em vigor, obrigando-se a salda-los na época propria, vez que os seus funcionarios ndo manteréo
nenhum vinculo empregaticio com o Municipio de Parauapebas;

15.1.2 Assumir, também, a responsabilidade por todas as providéncias e obrigacdes estabelecidas na legislacdo
especifica de acidentes do trabalho, quando, em ocorréncia da espécie, forem vitimas os seus empregados durante a
execucdo dos servicos ou em conexao com ele, ainda que acontecido em dependéncia da Secretaria;

15.1.3 Assumir todos os encargos de possivel demanda trabalhista, civel ou penal, relacionadas a execucdo dos
servigos, originariamente ou vinculada por prevencao, conexdo ou contingéncia;

15.1.4 Assumir, ainda, a responsabilidade pelos encargos fiscais e comerciais resultantes da adjudicagéo deste Termo
de Referéncia;

15.1.5 A inadimpléncia da contratada, com referéncia aos encargos estabelecidos na condicao anterior, ndo transfere
a responsabilidade por seu pagamento ao Municipio de Parauapebas e nem podera onerar o objeto deste Termo de
Referéncia, razdo pela qual a contratada renuncia expressamente a qualquer vinculo de solidariedade, ativa ou
passiva, com o Municipio de Parauapebas
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16 - CONSIDERACOES GERAIS
16.1. Deverd a CONTRATADA observar, também, o seguinte:

16.1.2. E expressamente proibida a contratacdo de servidor pertencente ao quadro de pessoal da administracio da
CONTRATANTE durante a vigéncia do Contrato;

16.1.3. E expressamente proibida a veiculacio de publicidade acerca do Contrato, salvo se houver prévia autorizagio
da Administracdo da CONTRATANTE.

16.1.4. O Banco credenciado devera prestar servigos de acordo com as estipulagfes do presente termo de Referéncia,
Edital e Minuta do contrato.

16.1.5. A prestacdo de servigos devera ser realizada pelo Banco, e por subsidiaria, agéncias bancarias e postos de
servicos de atendimento eletrdnico, existentes ou a serem criadas de acordo com a proposta de credenciamento;

16.1.6. A disponibilidade de recebimento via cartdo de crédito de tributos/taxas, deve ser disponibilizada via sistema
que opera no departamento de Arrecadacdo do Municipio, ndo sendo de interesse desta a administracdo receber
méaquinas de cartdo de crédito;

16.1.7. A solucdo implementada para a modalidade de recebimento com cartdo de crédito, devera possuir politica de
seguranca cibernética com vistas a garantir a seguranca das operacdes, o sigilo fiscal, bem como devera estd em
constancia com a Lei 13.709/2018 (Lei Geral de Prote¢do de Dados-LGPD).

16.1.8 Impostos sobre operacédo financeira (IOF) ou outros que incidirem ou forem instituidos elo governo, serdo
arcados pelo contribuinte no momento de contratagdo de cada operacdo financeira, de cordo com a legislagdo
especifica vigente.

16.1.9. O Municipio ndo arcard com quaisquer dnus decorrentes das transacOes realizadas entre a contratada e o
contribuinte.

16.1.10. As taxas praticadas pressupdem um alcance isonémico, igualitario e uniformes dos contribuintes, sem
distingdo. O que ndo ocorre em situagbes onde ha um historico de relacionamento comercial entre contribuinte e
eventual instituicdo financeira de sua preferéncia. Por isso cabera ao contribuinte observar a vantajosidade ou ndo da
contratacdo do servico de parcelamento por cartdo de crédito oferecido pela integragdo com municipio, optando, de
forma livre e consciente, pelo o que considerar melhor.

17 - DO ACOMPANHAMENTO E DA FISCALIZACAO

17.1. Os servigos, quando do credenciamento, serdo acompanhados, fiscalizados, supervisionados e atestados pelo
fiscal do Contrato de Credenciamento nomeado pela Administracdo, conforme art. 117 da Lei 14.133/2021,
observando-se o exato cumprimento de todas as clausulas e condi¢fes contratuais e legais.

18 - DA DOTACAO ORCAMENTARIA
18.1. As despesas com a contratacdo, apés a formalizacdo do contrato, estardo a cargo da dotagdo orgamentaria:

Exercicio: 2025 e subsequentes

Classificagdo Institucional: 1001

Classificagdo Funcional: 04 129 4007 2.093 - Manutencdo da Secretaria Municipal de Fazenda
Classificagdo Econdmica: 33.90.39.00 — Outros Servigos de Terceiros Pessoa Juridica

Subelemento: 3.3.90.39.60.00 — Servicos Bancarios
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18.2 As despesas para o0s exercicios subsequentes serdo alocadas a dota¢do orcamentaria prevista para atendimento
dessa finalidade, a ser consignada a SECRETARIA MUNICIPAL DE FAZENDA, pela Lei Orcamentaria Anual.

19 - DO PAGAMENTO

19.1 O banco realizard o desconto da tarifa pertinente no ato do repasse da arrecadacdo total, que serd no primeiro
dia util subsequente ao recebimento da arrecadacéo (D+1), por meio de conta corrente para Prefeitura, com relatérios
de descrigdes dos tipos de servicos prestados com suas respectivas tarifas aplicadas. Cabe ressaltar que cada desconto
de tarifa deverd seguir relatério de descricbes conforme acima citada. Ndo havera tarifa para os pagamentos
realizados via cartdo de crédito, conforme detalhado no ETP.

19.2. Considerando que a despesa decorrente do credenciamento bancario possui carater variavel e indeterminado,
uma vez que a remuneragdo da instituicdo financeira ocorrera proporcionalmente ao volume de arrecadacGes
efetivamente realizadas, faz-se necessaria a adogdo da modalidade de empenho por estimativa. Tal previsao
encontra respaldo no artigo 60 da Lei n° 4.320/1964, que estabelece que o empenho por estimativa sera utilizado
para as despesas cujo montante ndo se possa determinar previamente. Dessa forma, a Administragdo garante a
regularidade da execugdo orcamentéria e financeira, compatibilizando a contratagdo com a legislagéo vigente.

19.3.Havendo erro na apresentacdo do Relatdrio/Fatura ou dos documentos pertinentes a contratagdo, ou, ainda,
circunstancia que impeca a liquidacdo da despesa, 0 pagamento ficard pendente até que o contratado providencie as
medidas saneadoras. Nesta hip6tese, 0 prazo para pagamento iniciar-se-a ap0s a regularizagdo da situacdo, ndo
acarretando qualquer 6nus para a Contratante.

19.4. A prova da regularidade fiscal sera verificada por meio de consulta ao SICAF ou Cadastramento Unificado de
Licitante, ou pela apresentacdo dos documentos constantes no art. 68 da Lei n° 14.133/2021.

19.5. Nos casos de eventuais atrasos de pagamento, desde que a contratada ndo tenha concorrido de alguma forma
para tanto, fica convencionado que a taxa de compensagéo financeira devida pela Secretaria Municipal de Fazenda
entre a data acima referida e a correspondente ao efetivo adimplemento da parcela, seré a seguinte:

EM=1xNXxVP

Onde:

EM = Encargos moratdrios.

N = Numero de dias entre a data prevista para o pagamento e a do efetivo pagamento.
VP = Valor da parcela a ser paga.

| = indice de compensacao financeira = 0,0001644, assim apurado:

| = (TX) /365 =>1=(6/100)/365 => | = 0,0001644

TX = Percentual da taxa anual = 6%.

19.6. A compensacao financeira prevista nesta condigdo serd incluida em fatura a ser apresentada posteriormente,
devida pelo SECRETARIA MUNICIPAL DE FAZENDA entre a data acima referida e a correspondente ao efetivo
adimplemento da parcela, de acordo com os termos deste Edital e do contrato.

19.7. A CONTRATADA autoriza, expressamente, retencdo de pagamentos devidos em valores correspondentes as
obrigacdes trabalhistas inadimplidas pela CONTRATADA, incluindo salario e demais verbas trabalhistas,
previdéncia social e FGTS, concernentes aos empregados dedicados & execucao do contrato, e em decorréncia de
propositura de agdes trabalhistas, em conformidade ao entendimento previsto no Acorddo 3301/2015 - Plenério -
TCU. Assim como, a realizacdo de pagamentos de salarios e demais verbas trabalhistas diretamente aos empregados
da CONTRATADA, bem assim das contribuigdes previdenciérias e do FGTS, quando a estes ndo forem adimplidos.
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19.8. Autoriza também, depositar os valores retidos cautelarmente junto a Justica do Trabalho, com o objetivo de
serem utilizados exclusivamente no pagamento dos salarios e das demais verbas trabalhistas, bem como das
contribuicdes sociais e FGTS, quando ndo possivel a realizacdo desses pagamentos pela prépria Administracéo,
dentre outras razdes, por falta da documentacdo pertinente, tais como folha de pagamento, rescisdes dos contratos e
guias de recolhimento.

20 - DAS PENALIDADES

20. 1 Ocorrendo alguma das hipoteses elencadas no art. 155 da Lei 14.133/2021, fica o licitante infrator sujeito a
aplicacdo das seguintes sancOes: a) adverténcia; b) multa; c) impedimento de licitar e contratar; d) declaracdo de
inidoneidade para licitar ou contratar.

20.2 Para a aplicacdo das sances, serdo observadas as normas contidas nos artigos 156 a 163 da Lei 14.133/2021,
bem como , assegurado ao licitante infrator o direito ao contraditério e a ampla defesa.

20.2 Penalidades Especificas

a) Adverténcia: pelo cometimento da infracdo tipificada no art. 155, I da Lei 14.133/2021, quando ndo se justificar
a imposicdo de penalidade mais grave;

b) Multa de 10% sobre o valor contratado dos itens prejudicados em caso de cometimento das infragoes tipificadas
nos incisos 1V, V, VII, IX, X, Xl e XIl do art. 155 Lei 14.133/2021;

¢) Multa de mora de 0,5% por dia, sobre o valor contratado, pelo cometimento de infragdo tipificada no art. 155,
VIl da Lei 14.133/2021, limitado a 20 dias;

d) Multa de 10% sobre o valor contratado pelo cometimento de infracdo tipificada no art. 155, | e Il da Lei
14.133/2021 (inexecucdo parcial);

e) Multa de 20% sobre o valor contratado pelo cometimento de infracdo tipificada no art. 155, Il da Lei
14.133/2021 (inexecucdo total);

f) Impedimento de licitar e contratar no &mbito da Administracdo Publica direta e indireta do ente federativo que
tiver aplicado a san¢do, pelo prazo maximo de 3 (trés) anos, nos casos de infragdo tipificada nos incisos I, 111, 1V,
V, VI e VIl do caput do art. 155 da Lei 14.133/2021, quando ndo se justificar a imposicéo de penalidade mais grave;;

g) Declaracéo de inidoneidade para licitar ou contratar, que impedira o responsavel de licitar ou contratar no &mbito
da Administracdo Publica direta e indireta de todos os entes federativos, pelo prazo minimo de 3 (trés) anos e maximo
de 6 (seis) anos, nos casos de infracdo tipificada nos incisos VIII, 1X, X, XI e XII do caput do art. 155 da Lei
14.133/2021 bem como nos demais casos que justifiqguem a imposi¢do da penalidade mais grave.

20.3. Penalidades por Descumprimento de SLA

20.3.1 Indisponibilidade do Sistema:

20.3.1.1. Multa de 0,1% do valor mensal contratado por cada hora de indisponibilidade ndo programada
20.3.1.2. Desconto proporcional na remuneragdo mensal

20.3.2 Descumprimento de Tempo de Resposta:

20.3.2.1. Multa de 0,05% do valor mensal por cada dia com tempo médio superior a 5 segundos

20.3.2.2. Plano de correcdo obrigatério em 48 horas

Horario de atendimento ao publico: (Das 08:00h as 14:00h)

Endereco: (Beira Rio I, Rua Rio Dourado, s/n, (SEMOB))
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e Contratos

20.3.3 Falha na Entrega de Relatérios:
20.3.3.1. Multa de R$ 1.000,00 por dia de atraso na entrega de relatdrios obrigat6rios
20.3.3.2. Suspensdo do pagamento até regularizagéo.

21 - DOS RECURSOS ADMINISTRATIVOS

21.1. Das decis0es e atos praticados no procedimento deste credenciamento, cabera recurso administrativo no prazo
de 3(trés) dias uteis a contar da notificacdo do ato recorrido, que devera ser dirigido a Central de Licitacdo da
Prefeitura Municipal de Parauapebas PMP.

22 - LOCAL EM QUE SERAO PRESTADAS OUTRAS INFORMAGCOES

22.1 Quaisquer esclarecimentos porventura necessarios ao perfeito entendimento deste Edital serdo prestados sempre
por escrito pela Central de Licitagdo, onde poderdo ser retirados / conhecidos, na Secretaria Municipal de Fazenda
- SEFAZ, no horario compreendido das 08:00h as 17:00h, de Segunda Feira a Sexta Feira, pelo telefone: (094) 3356-
3482, ou via e-mail: licitacao@parauapebas.pa.gov.br.

23 - DA IMPUGNAGAO DO EDITAL

23.1. Qualquer pessoa, fisica ou juridica, é parte legitima para solicitar esclarecimentos providencias ou impugnar
este Edital, desde que encaminhada com antecedéncia de até 03 (trés) dias uteis da data fixada para recebimento das
propostas.

23.2. Cabera ao responsavel pela sessao decidir sobre a peticdo interposta no prazo de 24 (vinte e quatro) horas,
contadas do recebimento da petig&o.

23.3. Se acolhida a peticdo contra este Edital, serd designada nova data para a realizacdo deste credenciamento.

23.4. A solicitacdo de esclarecimentos, de providencias ou de impugnacdo devera ser comunicada ao responsavel
pela sessdo, logo apds ter sido protocolizada junto a Central de Licitagdo do Municipio de Parauapebas.

23.5. A impugnacéo feita tempestivamente ndo impedira o interessado de participar deste credenciamento até o
transito em julgado da deciséo a ela pertinente, caso a decisdo sobre a peti¢do ndo seja prolatada antes da data marcada
para o recebimento e abertura dos envelopes de Documentos de Credenciamento e Proposta e condic¢des de Prestagéo
dos Servicos.

24. DAS DISPOSICOES GERAIS

24.1. A ADMINISTRACAO MUNICIPAL reserva-se o direito de revogar total ou parcialmente o presente
Credenciamento a qualquer tempo, em defesa do interesse publico, ou anula-lo, por ilegalidade;

24.2. Somente poderdo participar do presente termo de Credenciamento as instituicdes que atenderem todas as
condicdes deste Edital;

24.3. A homologacéo do resultado deste credenciamento ndo implicara direito a contratacao;
24.4. Aos casos omissos aplicar-se-do as demais disposicOes constantes da legislacao vigente;
24.5. O foro para dirimir questdes relativas ao presente edital ser4 o Foro do Municipio de Parauapebas-PA, com

exclusdo de qualquer outro

Horario de atendimento ao publico: (Das 08:00h as 14:00h)

Endereco: (Beira Rio I, Rua Rio Dourado, s/n, (SEMOB))
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25- FAZEM PARTE DO PRESENTE EDITAL

ANEXO | - Termo de referéncia;

ANEXO l.a - Modelo de Formulério de Proposta;

ANEXO Il - Modelo de Requerimento;

ANEXO |1l — Declaracdo de idoneidade;

ANEXO |V - Declaragéo de cumprimento ao disposto no inciso XXXIII do art. 72 da Constituigéo Federal de 1988
(Lei n.°9.854, de 1999);

ANEXO V- Minuta do Contrato;

PARAUAPEBAS - PA, 21 de janeiro de 2026.

Assinado de forma digital

GLAUTON DE por GLAUTON DE SOUSA
SOUSA SILVA:02299538240

SILVA:02299538240 Dados: 2026.01.21 15:39:23
" -03'00"

GLAUTON DE SOUSA SILVA
Secretario Municipal de Fazenda
Dec.003/2025
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